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NODYN TECHNEGOL AR FETHODOLEG YR AROLWG

Samplo a Gwaith Maes

Cynlluniwyd y sampl i fod yn gynrychioliadol o siaradwyr Cymraeg
16 oed a throsodd yng Nghymru. Dewiswyd 68 pwynt cyfweld
ledled y wlad, gyda’r tebygolrwydd o ddewisiad yn ddibynnol ar y
cyfran o’r boblogaeth sy’n medru siarad Cymraeg, ar 6l haeniad yn
0l Awdurdod Lleol.

O fewn pob pwynt cyfweld, defnyddir cwota plethedig o oed a
dosbath cymdeithasol o fewn rhyw wrth ddewis ymatebyddion.

Gosodir y cwota i adlewyrchu proffil ddemograffig siaradwyr
Cymraeg ac nid oes mwy nag un person o bob cartref yn cael ei
gyfweld. Dewisir sampl newydd ar gyfer pob arolwg, mwy neu lai
o fewn yr un ardaloedd cyfweld.

Cynhelir cyfweliadau yng ngharetrefi’r ymatebyddion ar ffurf
wyneb-i-wyneb. Gofynnir cwestiwn agoriadol (A ydych chi’n
siarad Cymraeg?) i ddarganfod os bod ymatebydd yn siarad
Cymraeg ac felly’n gymwys am gyfweliad. Defnyddir holiadur
ddwyieithog a rhoddir y dewis o cyfweliad Cymraeg neu Saesneg i
bob ymatebydd.

Gwnaethpwyd y gwaith maes ar gyfer arolwg Ebrill 2005 yn ystod
7% _ 13% Ebrill 2005. Cwblhawyd a dadansoddwyd cyfanswm o
1,000 cyfweliad: 21% ohonynt yn gyfan gwbl neu’n bennaf yn
Gymraeg, 73% yn Saesneg a 6% mewn cymysgedd o’r ieithoedd.

Tabliadau

Er y dewiswyd y sampl i fod yn gynrychioliadol o’r boblogaeth
ddiffiniedig yr arolwg, mae’n addas i bwysoli’r data cyn ei
ddadansoddi ymhellach. Gwneir hyn drwy ddefnyddio matrics 36
cell, diffinir y celloedd fel grwpiau oedran o fewn rhyw o fewn
grwpiau o siroedd. Cyfrifiwyd y targedau ar gyfer pob cell drwy
ddefnyddio gwybodaeth Cyfrifiad 2001.

Cyflwynir tablau ar ffurf rhifau a chanrannau gyda’r sail y sampl
bwysedig yn cael ei arddangos ar frig pob colofn. Pan fo’r sail yn
wahanol i sampl yr holl arolwg nodir hyn o dan pennawd y tabl (y
rhesymeg tu ol i hyn yn glir wrth edrych ar drefn y cwestiynau).

Mae talgrynnu ffigyrau i rifau lawn yn golygu nad yw colofnau o
ganrannau o reidrwydd yn adio’n union i 100%. Pan fo’n bosib rhoi
mwy nag un ateb i gwestiwn fe all cyfanswm y canrannau fod yn
fwy na 100%. Mae 0 yn dynodi sampl bwysedig o lai na 0.5 a 0%
yn dynodi canran o lai na 0.5%. Pan fo seiliau colofnau yn llai na
50, mae angen gofal wrth ddehongli’r canrannau.

Ceir dadansoddiad safonol o’r cwestiynau & ofynwyd fel rhan
cyflawn o’r wasanaeth gan ddefnyddio gwybodaeth ddemogaffig
sy’n cael ei gasglu yn 6l yr arfer ar ddiwedd pob cyfweliad. Mae
hyn yn rhannu’r ymatebion mewn i ddosbarthiadau fel y dengys
drosodd.



DOSBARTHIAD 1

Ardal 1
Gogledd Ddwyrain: Wrecsam, Sir y Fflint, Sir Ddinbych
Gogledd Orllewin: Conwy, Ynys M6n, Gwynedd
Canolbarth / Gorllewin: Powys, Ceredigion, Sir Gaerfyrddin, Sir Benfro
Gorllewin De Cymru: Abertawe, Castell Nedd a Port Talbot, Penybont,
De Ddwyrain: Rhondda Cynon Taf, Merthyr Tudful, Caerffili, Blaenau Gwent, Torfaen, Sir Fynwy, Casnewydd,
Bro Morgannwg, Caerdydd
Ardal 2
Cadarnleoedd y Gymraeg Ynys Mon, Gwynedd, Ceredigion, Sir Gaerfyrddin (h.y. dros 50% yn siarad Cymraeg yng Nghyfrifiad 1991)
Ardaloedd eraill Awdurdodau Lleol eraill

Siarad Cymraeg

Yn rhugl

Ddim yn rhugl
Darllen Cymraeg

Yn dda iawn

Yn eithaf da

Ychydig bach / Methu darllen Cymraeg
Ysgrifennu Cymraeg

Yn dda iawn

Yn eithaf da

Ychydig bach / Methu ysgrifennu Cymraeg



DOSBARTHIAD 2

Rhyw
Gwryw
Benyw
Oedran 1
16-24 oed
25-34 oed
35-44 oed
45-54 oed
55-64 oed
65+ oed
Oedran 2
16-34 oed
35-54 oed
55+ oed
Rhyw / Oedran
Gwryw, 16-44 oed
Gwryw, 45+ oed
Benyw, 16-44 oed
Benyw, 45+ oed
Dosbarth Cymdeithasol 1
AB
C1
C2
DE

Dosbarth Cymdeithasol 2
ABC1
C2DE

(Wedi’i seilio ar brif ennillydd incwm y cartref)

Proffesiynol, uwch reolwyr, rheolwyr ganol, uwch swyddogion, perchnogion busnesau bychain, a.y.y.b.
Rheolwyr iau, gweithwyr clerigol, gweithwyr dwylo glan eraill

Llafurwyr sgiliedig

Llafurwyr lled-sgil/di-sgil, prentisiaid, a.y.yb.

Unigolion sy’n ddibynnol ar y wladwriaeth, y diwaith, llafurwyr ysbeidiol



TECHNICAL NOTE ON SURVEY METHODOLOGY

Sampling and Fieldwork

The sample is designed to be representative of the Welsh speaking
population of Wales aged 16 and over. 68 interviewing points are
selected throughout Wales with probability of selection proportional
to resident Welsh speaking population, after stratification by unitary
authority area (county).

Within each interviewing point, interlocking quota controls of age
and social class within gender are employed for the selection of
respondents.

Quotas are set to reflect the demographic profile of Welsh speakers
and no more than one person per household is interviewed. A fresh
sample is selected for each survey within substantially the same
interviewing locations.

Interviews are conducted face to face in the homes of respondents.
An initial filter question (A ydych chi’n siarad Cymraeg?)
ascertains whether a potential respondent is a Welsh speaker and
therefore qualifies for interview. A bi-lingual questionnaire is used
and each respondent is given the choice of being interviewed in
either English or Welsh.

Fieldwork for the April 2005 survey was conducted over the period
7" — 13™ April 2005. A total of 1,000 interviews were completed
and analysed: 21% were conducted wholly or mainly in Welsh, 73%
in English and 6% in a mixture of languages.

Tabulations

Although the sample is selected to be representative of the defined
research universe it is considered appropriate to weight the
interview records at the analysis stage. This is achieved using a 36
cell matrix, the cells being defined as age group within gender
within groups of counties. The targets for each cell were calculated
using Census 2001 information.

Tables are presented in the form of numbers and integer percentages
with the weighted sample base shown at the top of each column.
Where the base is anything other than the total sample this is
indicated underneath the table heading and follows logically from
the question sequence and routing.

Arithmetic rounding to whole numbers means that columns of
percentages do not necessarily sum to exactly 100%. Where more
than one answer can be given to a question the sum of percentages
may exceed 100%. O denotes a weighted sample of less than 0.5
and 0% denotes a percentage of less than 0.5%. Where column
bases are less than about 50, percentages need to be interpreted with
care.

A standard analysis of questions asked is provided as an integral
part of the service involving demographic information collected as a
matter of course towards the end of the interview. This breaks
response down by classification variables (breakdowns) as shown
overleaf.



CWESTIYNAU A OFYNWYD

Roedd y rhain ar yr holiadur fel y dengys drosodd
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ASK PERSONS AGED 16 AND OVER WHO LIVE IN THE AREA. (CHECK QUOTA)

Good morning/afternoon/evening. I’m working for Beaufort Research, a consumer research agency who are conducting a survey

on a wide range of different topics all over Wales.

FILTER QUESTIONS

RQ.1a) A ydych chi’n siarad Cymraeg?

b) IF YES: A ydych chi’n rhugl? ?3)
YES, fluently 1
CONTINUE
(H) YES, not fluently 2
NO 3 — CLOSE. DO NOT MARK FORM

Mae gen i’r cwestiynau yn Saesneg ac yn Gymraeg. Pa iaith fyddai orau gennych ar gyfer y cyfweliad?

(4)
Prefer English 1

(H) Prefer Welsh 2 RQ.2
Don’t know/Don’t mind 3

CONTINUE IN RESPONDENT’S PREFERRED LANGUAGE (IF CODE 3 ABOVE, START INTERVIEW IN ENGLISH)
IF START INTERVIEW IN WELSH BUT ENCOUNTER DIFFICULTIES PLEASE CONTINUE IN ENGLISH

RQ.2 Are you yourself or any members of your family associated with the media or broadcasting industry?

A oes gennych chi neu unrhyw aelodau o’ch teulu gysylltiad &’r cyfryngau neu’r diwydiant darlledu?

v

YES
NO

CLOSE. DO NOT MARK FORM
CONTINUE. RECRUIT TO QUOTA

v

CONTINUE WITH MAIN INTERVIEW IN PREFERRED LANGUAGE

B2550-1 1




READ OUT

During our day to day lives, we have contact with a wide variety of individuals and organisations that are funded by the taxpayer.
Examples include doctors, nurses and the health service generally; leisure centres, libraries, the local council, the National Assembly
for Wales and the police. We call these ‘public bodies’.

The following questions are all about the services offered by these bodies through the medium of Welsh.
Some Welsh speakers, however, have difficulty using the Welsh language when using these services.

The following questions ask about your experience of using Welsh in a variety of situations and whether you have faced any
obstacles.

For each question, please select the most relevant statement. Then select any other statements which are also relevant.

Yn ystod ein bywydau bob dydd, rydym yn dod i gysylltiad ag amrywiaeth fawr o unigolion a sefydliadau a ariennir gan y trethdalwr.
Mae enghreifftiau yn cynnwys meddygon, nyrsys a’r gwasanaetha iechyd yn gyffredinol; canolfannau hamdden, llyfrgelloedd, y
cyngor lleol, Cynulliad Cenedlaethol Cymru a’r heddlu. ‘Cyrff cyhoeddus’ rydym yn galw’r rhain.

Mae’r cwestiynau canlynol i gyd yn ymwneud a’r gwasanaethau a gynigir gan y cyrff hyn trwy gyfrwng y Gymraeg.

Fodd bynnag, weithiau bydd rhai siaradwyr Cymraeg yn cael anhawster i ddefnyddio’r Gymraeg wrth ddefnyddio’r gwasanaethau
hyn.

Mae’r cwestiynau canlynol yn holi am eich profiad o ddefnyddio’r Gymraeg mewn amrywiaeth o sefyllfaoedd ac a ydych wedi dod
ar draws unrhyw rwystrau.

I bob cwestiwn, dewiswch y gosodiad mwyaf perthnasol. Yna dewiswch unrhyw osodiadau eraill sydd hefyd yn berthnasol.

SHOW CARD J
Q.22  What, if anything, is the main thing that prevents you from using Welsh when dealing
a) “face to face’ with staff working for a public body (such as your local council or your

local hospital)? Please use this card to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth
ddelio ‘wyneb yn wyneb’ & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus (fel eich cyngor lleol
neu’ch ysbyty lleol)? Defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i ateb.

SINGLE CODE ONLY

b) What else prevents you from using Welsh when dealing “face to face’ with staff working
for a public body? Again, please use the card to help you answer.

Beth arall sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth ddelio ‘wyneb yn wyneb’ & l
(i)  staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus? Eto, defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i ateb. v
a) Main reason b) Others
(65) (66-69m)
P. Nothing prevents me from using Welsh whenever | have the 1 1
opportunity
T.1 don’t use Welsh unless | know the staff can speak Welsh 2 2
W.I don’t use Welsh language services because it takes longer 3 3
Z. 1 don’t ask for Welsh language services because I’'m afraid | might 4 4
upset someone who can’t speak Welsh
S. I don’t always use Welsh because | don’t think my Welsh is good 5 5
enough
L. I don’t use Welsh because staff might think I’m causing a nuisance 6 6
M. T’ve always used English when dealing with public officials 7 7
X. I don’t use Welsh because | don’t live in a “Welsh speaking’ area 8 8
U. | fear | might receive a lower quality of service 9 9
Q. I never deal with public body staff face-to-face in any language A 2 Goto Q24 -
N
Don’t know N

B2550-1 2



SHOW

CARD K

Q.23
a)

b)

(WL)

B2550-1

What, if anything, would mainly encourage you to use Welsh when dealing face
to face with staff working for a public body? Please use this card to help you
answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth a fyddai’n eich annog i ddefnyddio’r
Gymraeg wrth ddelio wyneb yn wyneb & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?
Defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i ateb.

SINGLE CODE ONLY

What else would encourage you to use Welsh when dealing face to face with
staff working for a public body? Again, please use the card to help you answer.

Beth arall fyddai’n eich annog i ddefnyddio’r Gymraeg wrth ddelio wyneb yn
wyneb & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus? Eto, defnyddiwch y cerdyn yma
i’ch helpu i ateb.

\4
a) Main reason | b) Others
(70) (71-74m)
X. If there were more staff available who could speak Welsh 1 1
S. Improving my Welsh and being more confident to use it 2 2
M. If it was easier to find and identify Welsh speaking staff 3
(eg if Welsh speaking staff wore badges to show that they 3
can speak the language
O. If public bodies advertised the fact that they are happy to 4
deal with me in Welsh 4
R. If Welsh language services were available without delay 5 5
L. If public bodies actively encouraged me to use Welsh 6 6
Z. If | could be sure that the quality of servig;\-/-\-/"(-)ut-nd be just 7
the same in Welsh as in English !
F. Nothing, I’ve always used English 8 ;
Don’t know N N




ASK ALL
SHOW CARD L
Q.24  What, if anything, is the main thing that prevents you from using Welsh in your
a) written dealings with public bodies (filling in forms, writing letters etc)? Please
use this card to help you answer.
Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg
wrth ddelio & chyrff cyhoeddus yn ysgrifenedig (llenwi ffurflenni, ysgrifennu
llythyrau ac ati)? Defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i ateb.
SINGLE CODE ONLY
b) What else prevents you from using Welsh in your written dealings with public
bodies?
WL Beth arall sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth ddelio & chyrff
cyhoeddus yn ysgrifenedig (llenwi ffurflenni, ysgrifennu llythyrau ac ati)?
v v
8) Main b) Others
reason
(75) (76-79m)
T. Nothing prevents me from writing in Welsh whenever | have the 1 1
opportunity
P. I would like to fill in forms but they’re not available in Welsh 2 2
M. I don’t write in Welsh unless | know the staff can understand Welsh 3 3
Z. | think it might cause delays 4 4
L. I don’t think my written Welsh is good enough 5 5
Q. I don’t write in Welsh, staff might think I’m causing a nuisance 6 6
N. I’ve always used English when dealing with public officials 7 7
X. Idon’t live in a “Welsh speaking’ area 8 8
W. | didn’t realise that | could do this 9 9
F. I have a disability which is not catered for in Welsh A A
G. | fear I might receive a lower quality of service B B
Y. I never write to public bodies in any language C=>Goto
Q26
Don’t know N
B2550-1 4




SHOW CARD M

Q.25 What, if anything, would mainly help you write to public bodies in Welsh?

a)

Please use this card to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth a fyddai’n eich helpu i ysgrifennu at gyrff

cyhoeddus yn Gymraeg? Defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i ateb.
SINGLE CODE ONLY

b) What else would help you write to public bodies in Welsh?

(WL)

B2550-1

Beth arall fyddai’n eich helpu i ysgrifennu at gyrff cyhoeddus yn Gymraeg?

v

|

a) Main b) Others
reason
(80) (81-84m)
Z. Improving my Welsh and being more confident to use it 1 1
H. If public bodies advertised the fact that they are happy to deal with 2 )
me in Welsh
M. If Welsh language services were available without delay 3 3
Q. If public bodies actively encouraged me to write in Welsh 4 4
T. If | had a Welsh language spellchecker and grammar checker on my . 5 .
computer
P. If I received a prompt response in Welsh 6 6
J. Nothing, I’ve always used English 7 7
Don’t know N N




ASK ALL

SHOW CARD N

Q.26 What, if anything, is the main thing that prevents you from reading Welsh

a) material produced by public bodies (such as bilingual information leaflets and
bilingual forms)? Please use this card to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth sy’n eich rhwystro rhag darllen deunydd
Cymraeg y mae cyrff cyhoeddus yn ei gynhyrchu (fel taflenni gwybodaeth
dwyieithog a ffurflenni dwyieithog)? Defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i
ateb.

SINGLE CODE ONLY

b) What else prevents you from reading Welsh material produced by public bodies?

Beth arall sy’n eich rhwystro rhag darllen deunydd Cymraeg y mae cyrff

cyhoeddus yn ei gynhyrchu?
(WL)

v

l

a) Main b) Others
reason
(85) (86-89m)
Z. Nothing prevents me, | do so whenever | have the opportunity 1 1
H. The English material is more up to date - or available earlier 2 2
M. I don’t always read the Welsh version because | don’t think my 3 3
Welsh is good enough
Q. I never read anything"iﬁWeIsh - | always read the English versions 4 4
T. The Welsh is often too formal for my liking 5 5
P. I’m often unhappy with the poor standard of Welsh 6 6
J. You always have to ask for the Welsh version 7 7
X. A lot of material is not available in Welsh 8 8
N. If I’m going to be dealing with English speaking staff, | need to be 9 9
familiar with the English jargon and terminology
R. I have a disability which is not catered for in Welsh A A
S. I never read written material from public bodies in any language C=>Goto
Q28
Don’t know N

B2550-1 6




SHOW CARD O

Q.27  What, if anything, would mainly help you read Welsh material produced by
a) public bodies? Please use this card to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth a fyddai’n eich helpu i ddarllen deunydd
Cymraeg y mae cyrff cyhoeddus yn ei gynhyrchu? Defnyddiwch y cerdyn yma
i’ch helpu i ateb

SINGLE CODE ONLY

b) What else would help you read Welsh material produced by public bodies?

Beth arall fyddai’n eich helpu i ddarllen deunydd Cymraeg y mae cyrff

cyhoeddus yn ei gynhyrchu?.
(WL)

v

l

8) Main b) Others
reason
(90) (91-94m)
J. If both versions were equally up to date and available at the same time 1 1
Q. If the Welsh was clear, correct and easy to understand 2 2
K. If the Welsh versions were distributed with the English versions and 3 3
not just available on request
O. Improving my Welsh and being more confident to use it 4 4
P. If the English and Welsh were side by side 5 5
Z. Nothing, I’ve always used English 6 6
Don’t know N N

B2550-1 7




ASK ALL

SHOW CARD P

Q.28  What, if anything, is the main thing that prevents you from using Welsh in

a) public meetings arranged by public bodies (such as planning inquiries, launching
new services, open evenings at the local college)? Please use this card to help
you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r
Gymraeg mewn cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefhu (fel
ymchwiliadau cynllunio, lansio gwasanaethau newydd, nosweithiau agored yn y
coleg lleol)? Defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i ateb.

SINGLE CODE ONLY

b) What else prevents you from using Welsh in public meetings arranged by public
bodies?

Beth arall sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd
(WL)  cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu?.

v

l

8) Main b) Others
reason
(95) (96-99m)
M. Nothing prevents me, | do so whenever | have the opportunity 1 1
J. I don’t think that my Welsh is good enough. 2 2
K. I’m nervous about using translation equipment 3 3
O. I’d be embarrassed in case | was the only Welsh speaker in the 4 A
meeting and people would think I was a nuisance
R. I don’t trust the translator to convey the meaning of what | have to 5 .
say
X. There are usually no translation facilities available 6 6
Q. I’'m not told that | can use Welsh in meetings 7 7
L. I have to notify the meeting organisers in advance if | want to speak 8 o
Welsh
H. I’ve always used English when speaking in public meetings 9 9
P. I have a disability which is not catered for in Welsh A A
Z. | never attend public meetings organised by public bodies in any B=>Go to
language Q30
Don’t know N

B2550-1 8




SHOW CARD Q

Q.29  What, if anything, would mainly help you to use Welsh in public meetings
a) arranged by public bodies? Please use this card to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth a fyddai’n eich helpu i ddefnyddio’r

Gymraeg mewn cyfarfodydd mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu? Defnyddiwch y
cerdyn yma i’ch helpu i ateb.

SINGLE CODE ONLY

b) What else would help you to use Welsh in public meetings arranged by public

bodies?

(W)

B2550-1

Beth arall fyddai’n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd mae
cyrff cyhoeddus yn eu trefnu?.

v

l

a) Main

b) Others
reason 101104
(100) (101-104m)
Q. A bilingual chairperson/facilitator 1 1
L. If I was encouraged to do so, before and during the 2 )
meeting by the chairperson/facilitator
J. Improving my Welsh and being more confident to use it 3 3
X. If more people did so, | would be happy to follow their 4 .
example
K. If translation equipment was provided 5 5
M. If I had confidence in the standard of translation 6 6
O. If I had confidence in the translation equipment 7 7
R. Nothing, I’ve always used English 8 8
Don’t know N N




ASK ALL

SHOW CARD R

Q.30  What, if anything, is the main thing that prevents you from using Welsh

a) language websites (including filling forms on the internet)? Please use this card
to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio
gwefannau Cymraeg (gan gynnwys llenwi ffurflenni ar y rhyngrwyd)?
Defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i ateb.

SINGLE CODE ONLY

b) What else prevents you from using Welsh language websites?

Beth arall sy’n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg?

(WL)

v

l

a) Main b) Others
reason
(105) (106-109m)
M. Nothing prevents me, | use Welsh language websites whenever | 1 1
have the opportunity
O. I don’t have internet access 2 2
J. A lot of material is not available in Welsh 3 3
K. The English material is more up to date - or available earlier 4 4
X. I don’t always read the Welsh version because | don’t think my 5 .
Welsh is good enough.
Z. | never read anything in Welsh - | always read the English versions 6 6
W. The Welsh is often too formal for my liking 7 7
S. I’m often unhappy with the poor standard of Welsh 8 8
R. Itisn’t always clear if there is a Welsh version of a website 9 9
Q. I didn’t realise that I could do this A A
V. | have a disability which is not catered for in Welsh B B
U. I never use the Internet in any language C=Go to
Q32
Don’t know N

B2550-1 10




SHOW CARD S

Q.31  What, if anything, would mainly help you use Welsh language websites? Please
a) use this card to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth a fyddai’n eich helpu i ddefnyddio gwefannau
Cymraeg? Defnyddiwch y cerdyn yma i’ch helpu i ateb.

SINGLE CODE ONLY

b) What else would help you use Welsh language websites?

Beth arall fyddai’n eich helpu i ddefnyddio gwefannau Cymraeg?

(WL)

l

8) Main b) Others
reason
(110) (111-114m)
J. If the Welsh website was as up to date and complete as the English 1 1
website
L. If the Welsh was clear, correct and easy to understand 2 2
Q. Improving my Welsh and being more confident to use it 3 3
R. If it were easy to switch between both languages 4 4
V. If there was some help on the website with Welsh vocabulary 5 5
W. If | received a prompt response to any internet forms completed in 6 6
Welsh
G. Nothing, I’ve always used English 7 7
Don’t know N N

B2550-1 11




ASK ALL
SHOW CARD T

Q.32
a)

b)

(WL)

What, if anything, is the main thing that prevents you from using Welsh when
speaking on the telephone with staff working for a public body? Please use this
card to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraed
wrth siarad ar y ffén a staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus? Defnyddiwch y
cerdyn yma i’ch helpu i ateb.

SINGLE CODE ONLY

What else prevents you from using Welsh when speaking on the telephone with
staff working for a public body?

Beth arall sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén a
staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?

|

8) Main b) Others
reason
(115) (116-119m)
Q. Nothing prevents me, | use Welsh whenever | have the opportunity 1 1
R. I don’t use Welsh unless I know that the staff on the other end of the 2 5
phone can speak Welsh.
Z. 1 don’t use Welsh language services because it takes longer. This could 3 3
cost me more.
J. I don’t ask for Welsh language services because 1I’m afraid | might 4 A
upset someone who can’t speak Welsh.
K. I don’t always use Welsh because | don’t think my Welsh is good 5 .
enough.
O. I don’t use Welsh because staff might think I’m causing a nuisance 6 6
L. I've always used English when dealing with public officials. | 7 7
H. I don’t use Welsh because I don’t live in a “Welsh speaking’ area. 8 8
M. | fear | might receive a lower quality of service 9 9
G. I have a disability which is not catered forinWelsh | A A
S. I never speak to public bodies over the telephone in any language B =Goto
Q34
Don’t know N

B2550-1 12




SHOW CARD U

Q. 33a) What, if anything, would mainly help you use Welsh when speaking on the telephone
with staff working for a public body? Please use this card to help you answer.

Beth, os unrhyw beth, yw’r prif beth a fyddai’n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg wrth
siarad ar y ffén gyda staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus? Defnyddiwch y cerdyn yma
i’ch helpu i ateb.

SINGLE CODE ONLY

b) What else would help you use Welsh when speaking on the telephone with staff

working for a public body?

Beth arall fyddai’n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffon gyda staff

l

(WL) sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?.
a) Main
b) Others
reason
(120) (121-124m)
R. If there were more staff available who could speak Welsh 1 1
W. Improving my Welsh and being more confident to use it 2 2
X. If it was easier to find and identify Welsh speaking staff (eg a central 3
contact point with bilingual staff, a separate line for Welsh speakers) 3
H. If | received a bilingual greeting when my calls are answered 4 4
J. If public bodies advertised the fact that they are happy to receive calls in 5
Welsh 5
L. If Welsh language calls were dealt with without delay 6 6
1. If I could be sure that the quality of service would be just the same in Welsh 7
as in English 7
O. Nothing, I’ve always used English 8 8
Don’t know N N
ASK ALL F.O.U
SHOW CARD V
Q.34 When would you most like to use Welsh in dealing with public bodies? Please use this card to help
you answer.
Pryd fyddech chi’n hoffi defnyddio’r Gymraeg fwyaf wrth ddelio & chyrff cyhoeddus? Defnyddiwch y
cerdyn yma i’ch helpu i ateb.
(WL) (125-128m)
Q. During face to face contact with their staff 1
S. Reading written materials, such as leaflets 2
M. Visiting websites 3
O. Filling forms 4
J. During public meetings 5
P. Talking with staff who | know understand Welsh 6
R. e-mailing, and other written correspondence 7
K. Telephone enquiries 8
X. I’'m unlikely ever to use Welsh when dealing with public 9
bodies
Don’t know N

B2550-1
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ASK ALL

Q.35

(WL)

Have you ever complained or considered complaining about a lack of Welsh language services by
public bodies (such as a lack of bilingual leaflets or a lack of Welsh speaking staff)?

A ydych chi erioed wedi cwyno, neu ystyried cwyno am ddiffyg gwasanaethau Cymraeg gan gyrff
cyhoeddus (fel diffyg taflenni dwyieithog neu ddiffyg staff sy’n siarad Cymraeg)?

SHOW CARD W

Q.36

(WL)

B2550-1

(129)
Yes 1
No 2

What, if anything, prevents you complaining about a lack of Welsh language services by public

bodies (such as a lack of bilingual leaflets or a lack of Welsh speaking staff)? Please use this card to

help you answer.

Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag cwyno am ddiffyg gwasanaethau Cymraeg gan gyrff

cyhoeddus (fel diffyg taflenni dwyieithog neu ddiffyg staff sy’n siarad Cymraeg)? (130-131m)
X. Nothing prevents me, | always complain when appropriate 1
0. Complaining never helps 2
L. I think I’ll upset the organisation and receive even worse service in future 3
J. I’'m not sure what kind of Welsh language service | can reasonably expect, so | don’t 4

complain

M. I don’t want to use Welsh, so | have nothing to complain about 5
H. I don’t want to draw attention to myself 6
G. I do complain but I don’t receive a response 7
N. I don’t know who to complain to )
P. I never complain 9
No answer / no response A
Don’t know Cc
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sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C28b Beth arall sy’'n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu?.

Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn mynychu cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu.
Rhyw Oedran 1 | Oedran 2 | Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw  Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 580| 287 293 81 77 81 79 111 151 158 160 262 94 193 145 148 97 191 165 127 288 292
Weighted 567 275 293 79 78 94 93 99 124 157 187 223 106 169 146 147 101 187 160 120 288 279
Does dim yn fy rhwystro, 3 2 1 1 - 2 - - - 1 2 - 2 - 1 - - 2 1 - 2 1
rwy'n gwneud hynny pryd| 1%| 1% 0% 1% - 2% - - - 0% 1% - 2% - 0% - - 1% 0% - 1% 0%
bynnag rwy'n cael cyfle
Dwi ddim yn meddwl fy mod 29 9 20 2 8 2 9 4 4 10 11 8 3 5 8 12 2 13 7 7 15 14
yn siarad Cymraeg yn ddigon 5% 3% 7% 2%  11% 2% 10% 4% 3% 6% 6% 4% 3% 3% 6% 8% 2% 7% 4% 6% 5% 5%
da
Dwi'n nerfus ynghylch 26 12 14 7 4 2 3 5 5 11 5 10 4 8 9 5 - 11 11 3 11 15
defnyddio offer cyfieithu 5% 4% 5% 9% 5% 2% 3% 5% 4% 7% 3% 5% 4% 5% 6% 3% - 6% 7% 3% 4% 5%
Byddwn i'n teimlo'n chwithig r- 36 11 25 6 1 7 7 8 8 7 14 16 4 7 10 15 6 11 11 8 17 19
hag ofn mai fi oedd yr unig si- 6% 4% 9% 8% 1% 7% 7% 8% 6% 4% 7% 7% 4% 4% 7% 10% 6% 6% 7% 7% 6% 7%
aradwr Cymraeg yn y cyfarf-
od a byddai pobl yn meddwl...
Dwi ddim yn hyderus y 16 5 10 1 3 2 1 3 5 4 3 8 1 4 5 5 2 4 5 5 6 10
byddai'r cyfieithydd yn cyfleu 3% 2% 3% 1% 4% 2% 1% 3% 4% 3% 2% 4% 1% 3% 3% 4% 2% 2% 3% 4% 2% 3%
ystyr beth sydd gen i i'w
ddweud
Does dim cyfleusterau 47 19 28 5 6 5 8 6 16 12 13 22 6 14 11 17 10 18 13 6 28 19
cyfieithu ar gael fel arfer 8% 7% 9% 7% 8% 5% 9% 6% 13% 7% 7% 10% 5% 8% 8% 11% 10% 10% 8% 5% 10% 7%
Does neb yn dweud wrthyfy 42 26 16 9 5 6 6 6 10 14 12 16 13 13 7 9 7 13 14 8 20 22
galla i ddefnyddio'r Gymraeg 7% 9% 5% 11% 6% 6% 7% 6% 8% 9% 6% % 12% 8% 5% 6% 7% 7% 9% 7% 7% 8%
mewn cyfarfodydd
Mae'n rhaid i mi rybuddio'r 10 5 5 1 3 1 3 1 1 4 4 2 2 4 3 2 6 2 - 1 9 1
trefnwyr ymlaen llaw os ydw i 2% 2% 2% 1% 4% 1% 3% 1% 1% 3% 2% 1% 2% 2% 2% 1% 6% 1% - 1% 3% 0%
eisiau siarad Cymraeg
Dwi bob amser wedi 58 21 37 12 10 14 6 6 10 22 20 17 12 10 24 13 9 15 16 18 24 34
defnyddio Saesneg wrth| 10% 8% 13% 15% 13% 14% 7% 6% 8% 14% 11% 8% 11% 6% 16% 9% 8% 8% 10% 15% 8% 12%
siarad mewn cyfarfodydd
cyhoeddus
Mae gen i anabledd nad oes 3 0 3 - - - 2 1 - - 2 1 - 0 - 3 - 2 2 - 2 2
darpariaeth ar ei gyfer yn 1% 0% 1% - - - 2% 1% - - 1% 1% - 0% - 2% - 1% 1% - 1% 1%
Gymraeg
Ddim yn sior / Heb ateb 338 180 158 44 46 61 55 63 69 90 116 132 68 112 83 76 66 114 87 71 180 158
60%| 65% 54% 56% 59% 65% 59% 64% 56% 57% 62% 59% 65% 66% 57% 51% 65% 61% 54% 59% 63% 56%
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sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C28a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu (fel ymchwiliadau
cynllunio, lansio gwasanaethau newydd, nosweithiau agored yn y coleg lleol) (C28a a C28b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢28:¢29:¢30:c31:¢c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cyfans- ) ) Cadarnleo- . ) Ychydig ) Ychydig
Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Does dim yn fy rhwystro, 251 24 88 93 25 21 139 112 227 24 203 37 11 192 37 20
rwy'n gwneud hynny pryd 25% 23% 30% 28% 22% 13% 30% 21% 39% 6% 44% 15% 4% 46% 17% 5%
bynnag rwy'n cael cyfle
Dwi ddim yn meddwl fy mod 165 19 27 60 31 28 65 100 26 139 15 57 93 11 39 115
yn siarad Cymraeg yn ddigon 17% 18% 9% 18% 27% 17% 14% 19% 5% 33% 3% 23% 32% 3% 18% 31%
da
Dwi'n nerfus ynghylch 42 3 5 25 6 3 26 16 15 27 9 21 12 7 19 16
defnyddio offer cyfieithu 4% 3% 2% 8% 5% 2% 6% 3% 3% 6% 2% 8% 4% 2% 9% 4%
Byddwn i'n teimlo'n chwithig r- 58 7 11 22 10 8 27 32 32 26 26 21 11 21 23 14
hag ofn mai fi oedd yr unig si- 6% 7% 4% 7% 9% 5% 6% 6% 5% 6% 6% 9% 4% 5% 11% 4%
aradwr Cymraeg yn y cyfarf-
od a byddai pobl yn meddwl...
Dwi ddim yn hyderus y 19 4 4 3 5 3 6 14 9 11 6 8 5 4 9 5
byddai'r cyfieithydd yn cyfleu 2% 4% 1% 1% 4% 2% 1% 3% 2% 3% 1% 3% 2% 1% 4% 1%
ystyr beth sydd gen i i'w
ddweud
Does dim cyfleusterau 63 15 24 12 3 9 22 41 43 19 37 17 9 33 13 15
cyfieithu ar gael fel arfer 6% 15% 8% 4% 2% 5% 5% 8% 7% 5% 8% 7% 3% 8% 6% 4%
Does neb yn dweud wrthyfy 54 7 10 16 1 19 19 35 35 19 29 14 11 24 14 16
galla i ddefnyddio'r Gymraeg 5% 7% 3% 5% 1% 12% 4% 7% 6% 4% 6% 5% 4% 6% 7% 4%
mewn cyfarfodydd
Mae'n rhaid i mi rybuddio'r 14 1 3 4 - 6 6 8 10 4 10 2 3 9 3 3
trefnwyr ymlaen llaw os ydw i 1% 1% 1% 1% - 4% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 1%
eisiau siarad Cymraeg
Dwi bob amser wedi 144 12 28 68 17 18 68 76 46 98 32 41 70 30 29 85
defnyddio Saesneg wrth 14% 11% 10% 21% 15% 11% 14% 14% 8% 23% 7% 17% 24% 7% 14% 23%
siarad mewn cyfarfodydd
cyhoeddus
Mae gen i anabledd nad oes 3 2 1 - - - 1 2 3 0 2 1 0 2 1 0
darpariaeth ar ei gyfer yn 0% 2% 0% - - - 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Gymraeg
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sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C28a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu (fel ymchwiliadau
cynllunio, lansio gwasanaethau newydd, nosweithiau agored yn y coleg lleol) (C28a a C28b wed'u cyfuno)?

Break..... :€28:¢29:¢30:¢31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Dwi byth yn mynychu 433 50 155 96 46 85 198 235 250 182 189 106 138 169 91 173
cyfarfodydd cyhoeddus y 43% 48% 53% 29% 41% 53% 42% 45% 43% 43% 41% 43% 48% 40% 42% 47%
mae cyrff cyhoeddus yn eu
trefnu mewn unrhyw iaith
Ddim yn sior / Heb ateb 24 1 1 10 7 6 9 16 14 11 11 6 8 7 8 9
2% 1% 0% 3% 6% 4% 2% 3% 2% 3% 2% 2% 3% 2% 4% 2%
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sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C28a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu (fel ymchwiliadau
cynllunio, lansio gwasanaethau newydd, nosweithiau agored yn y coleg lleol) (C28a a C28b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw  Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted| 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566
Does dim yn fy rhwystro,[ 251 133 118 22 29 37 41 57 66 51 78 123 39 94 49 69 60 82 77 33 141 110
rwy'n gwneud hynny pryd|[ 25%| 29% 22% 13% 20% 24% 28% 40% 27% 16% 26% 32% 18% 39% 19% 25% 45% 27% 28% 11% 33% 19%
bynnag rwy'n cael cyfle
Dwi ddim yn meddwl fy mod| 165 65 100 25 33 32 29 21 25 58 61 47 34 31 56 44 20 54 43 48 74 91
yn siarad Cymraeg ynddigon| 17%| 14% 18% 14% 22% 21% 20% 15% 11% 18% 20% 12% 16% 13% 21% 16% 15% 18% 16% 17% 17% 16%
da
Dwi'n nerfus ynghylch 42 23 19 9 6 4 8 6 10 14 12 16 9 14 10 9 - 16 19 6 16 26
defnyddio offer cyfieithu 4% 5% 3% 5% 4% 3% 5% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 6% 4% 3% - 5% 7% 2% 4% 5%
Byddwn i'n teimlo'n chwithig r- 58 25 34 13 6 10 10 10 10 19 19 20 12 13 16 17 9 20 16 13 29 29
hag ofn mai fi oedd yr unig si- 6% 5% 6% 7% 4% 6% 7% 7% 4% 6% 6% 5% 6% 5% 6% 6% 7% 7% 6% 5% 7% 5%
aradwr Cymraeg yn y cyfarf-
od a byddai pobl yn meddwl...
Dwi ddim yn hyderus y 19 7 12 2 4 2 3 3 6 6 4 9 2 5 5 7 2 5 6 6 7 12
byddai'r cyfieithydd yn cyfleu 2% 2% 2% 1% 3% 1% 2% 2% 2% 2% 1% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%
ystyr beth sydd gen i i'w
ddweud
Does dim cyfleusterau 63 28 35 8 6 10 12 8 18 14 23 26 9 18 15 20 14 25 16 9 39 24
cyfieithu ar gael fel arfer 6% 6% 6% 5% 4% 7% 8% 6% 7% 4% 8% 7% 4% 8% 6% 7%  10% 8% 6% 3% 9% 4%
Does neb yn dweud wrthyfy 54 27 26 12 8 7 6 7 13 20 13 20 13 14 14 12 8 17 14 14 26 28
galla i ddefnyddio'r Gymraeg 5% 6% 5% 7% 6% 4% 4% 5% 5% 6% 4% 5% 6% 6% 5% 4% 6% 6% 5% 5% 6% 5%
mewn cyfarfodydd
Mae'n rhaid i mi rybuddio'r 14 6 8 2 4 3 3 1 2 5 6 3 2 5 6 2 8 5 1 1 12 2
trefnwyr ymlaen llaw os ydw i 1% 1% 1% 1% 2% 2% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 6% 2% 0% 0% 3% 0%
eisiau siarad Cymraeg
Dwi bob amser wedi| 144 60 84 27 20 25 25 20 28 47 50 48 28 32 44 40 19 44 38 43 63 80
defnyddio Saesneg wrth| 14%| 13% 15% 16% 13% 16% 17% 14% 12% 15% 17% 12% 13% 13% 17% 14% 15% 15% 14% 15% 15% 14%
siarad mewn cyfarfodydd
cyhoeddus
Mae gen i anabledd nad oes 3 0 3 - - - 2 1 - - 2 1 - 0 - 3 - 2 2 - 2 2
darpariaeth ar ei gyfer yn 0% 0% 0% - - - 1% 1% - - 1% 0% - 0% - 1% - 0% 1% - 0% 0%

Gymraeg
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C28a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu (fel ymchwiliadau
cynllunio, lansio gwasanaethau newydd, nosweithiau agored yn y coleg lleol) (C28a a C28b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm

Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted| 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566

Dwi byth yn mynychu| 433 180 253 94 68 60 52 43 116 163 112 159 105 75 117 136 31 115 116 171 146 287
cyfarfodydd cyhoeddus y| 43%| 40% 46% 54% 47% 39% 36% 30% 48% 51% 37% 42% 50% 31% 45% 48% 24% 38% 42% 59% 34% 51%
mae cyrff cyhoeddus yn eu
trefnu mewn unrhyw iaith

Ddim yn sidr / Heb ateb 24 12 12 3 3 5 1 4 7 7 7 11 5 7 7 5 3 10 8 3 13 11
2% 3% 2% 2% 2% 3% 1% 3% 3% 2% 2% 3% 2% 3% 3% 2% 3% 3% 3% 1% 3% 2%
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sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C29a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth a fyddai'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn mynychu cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu.
Ardal 1 | Ardal 2 | Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 580 73 144 244 71 48 288 292 342 238 288 146 146 262 129 187
Weighted 567 55 136 233 67 76 275 293 329 238 276 142 150 250 123 193
Cadeirydd/hwylusydd 146 24 63 41 3 15 78 68 123 23 105 26 14 97 23 24
dwyieithog 26% 43% 47% 17% 4% 19% 28% 23% 37% 9% 38% 19% 10% 39% 19% 12%
Pe cawn f'annog i wneud 82 6 12 44 7 12 48 34 63 19 50 19 13 42 18 22
hynny, cyn ac yn ystod y 14% 11% 9% 19% 11% 16% 17% 11% 19% 8% 18% 13% 9% 17% 14% 11%
cyfarfod, gany
cadeirydd/hwylusydd
Gwella fy Nghymraeg a bod 100 12 13 47 5 22 44 56 19 81 11 35 54 8 29 64
yn fwy hyderus i'w defnyddio 18% 22% 10% 20% 8% 29% 16% 19% 6% 34% 4% 25% 36% 3% 23% 33%
Petai mwy o bobl yn gwneud, 52 3 8 28 7 6 20 32 39 13 33 16 3 32 14 6
byddwn yn hapus i ddilyn eu 9% 5% 6% 12% 11% 9% 7% 11% 12% 6% 12% 12% 2% 13% 12% 3%
hesiampl
Petai offer cyfieithu yn cael eu 23 3 6 7 1 6 9 14 17 6 15 3 5 15 3 5
darparu 4% 6% 4% 3% 1% 8% 3% 5% 5% 3% 6% 2% 3% 6% 2% 3%
Petai gen i hyder yn safony 17 4 2 6 4 2 8 9 7 11 7 6 4 6 4 7
cyfieithu 3% 7% 2% 3% 5% 2% 3% 3% 2% 4% 2% 4% 3% 2% 4% 4%
Petai gen i hyder yn yr offer 3 1 - 1 1 - 1 2 1 2 1 2 - 1 2 -
cyfieithu 1% 2% - 0% 2% - 0% 1% 0% 1% 1% 1% - 1% 1% -
Dim byd, rwy bob amser wedi 94 1 11 38 31 12 32 61 17 76 12 32 49 12 22 59
defnyddio Saesneg 17% 2% 8% 16% 47% 16% 12% 21% 5% 32% 4% 23% 33% 5% 18% 31%
Ddim yn sidr / Heb ateb 51 1 19 22 7 1 34 17 43 8 42 3 7 37 7 6
9% 3% 14% 10% 11% 2% 12% 6% 13% 3% 15% 2% 4% 15% 6% 3%
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Analysis..: C29a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth a fyddai'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu?

Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn mynychu cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu.
Rhyw Oedran 1 | Oedran 2 | Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 580| 287 293 81 77 81 79 111 151 158 160 262 94 193 145 148 97 191 165 127 288 292
Weighted 567 275 293 79 78 94 93 99 124 157 187 223 106 169 146 147 101 187 160 120 288 279
Cadeirydd/hwylusydd | 146 78 67 10 15 17 27 33 44 25 44 77 23 56 19 48 29 53 49 14 82 64
dwyieithog| 26%| 29% 23% 13% 19% 18% 29% 33% 35% 16% 24% 34% 22% 33% 13% 33% 29% 28% 31% 12% 28% 23%
Pe cawn f'annog i wneud 82 43 39 14 11 10 7 19 20 25 17 39 12 31 24 15 15 25 20 21 40 42
hynny, cynac ynystody| 14%| 16% 13% 18% 15% 11% 7% 19% 16% 16% 9% 17% 11% 18% 16% 10% 15% 13% 13% 18% 14% 15%
cyfarfod, gany
cadeirydd/hwylusydd
Gwella fy Nghymraeg abod| 100 39 61 16 22 20 15 17 10 38 35 28 24 15 34 27 13 31 30 26 45 56
yn fwy hyderus i'w defnyddio| 18%| 14% 21% 21% 28% 21% 16% 17% 8% 24% 18% 12% 23% 9% 23% 18% 13% 17% 19% 22% 15% 20%
Petai mwy o bobl yn gwneud, 52 27 25 13 3 9 9 8 10 16 19 17 10 17 16 10 11 21 10 10 32 20
byddwn yn hapus i ddilyn eu 9%| 10% 9% 16% 1% 10% 10% 8% 8% 10% 10% 8% 10% 10% 11% 7% 11% 11% 6% 9% 11% 7%
hesiampl
Petai offer cyfieithu yn cael eu 23 16 7 3 2 6 4 6 3 5 10 8 7 9 3 3 6 5 7 4 11 12
darparu 4% 6% 2% 4% 2% 6% 5% 6% 2% 3% 5% 4% 7% 5% 2% 2% 6% 3% 5% 4% 4% 4%
Petai gen i hyder yn safony 17 9 9 3 6 - 2 4 3 9 2 6 4 5 5 4 1 7 7 3 7 10
cyfieithu 3% 3% 3% 4% 7% - 2% 4% 2% 6% 1% 3% 4% 3% 3% 3% 1% 3% 4% 3% 3% 4%
Petai gen i hyder yn yr offer 3 1 2 1 - - 1 1 - 1 1 1 - 1 1 1 2 - 1 - 2 1
cyfieithu 1% 0% 1% 1% - - 1% 1% - 1% 1% 0% - 0% 1% 1% 2% - 1% - 1% 0%
Dim byd, rwy bob amser wedi 94 40 54 11 9 24 22 9 19 20 46 28 15 25 29 25 10 29 23 31 39 55
defnyddio Saesneg| 17%| 15% 18% 14% 12% 26% 23% 9% 15% 13% 25% 12% 15% 15% 20% 17% 10% 15% 15% 26% 14% 20%
Ddim yn sior / Heb ateb 51 21 29 8 10 7 6 3 16 18 13 19 10 11 16 14 13 18 11 9 30 20
9% 8% 10% 10% 13% 8% 6% 3% 13% 12% 7% 9% 10% 7% 11% 9% 13% 9% 7% 7% 11% 7%
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Analysis..: C29b Beth arall fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu?.
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn mynychu cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu.
Ardal 1 | Ardal 2 | Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 580 73 144 244 71 48 288 292 342 238 288 146 146 262 129 187
Weighted 567 55 136 233 67 76 275 293 329 238 276 142 150 250 123 193
Cadeirydd/hwylusydd 50 8 12 16 - 14 21 29 35 15 33 6 11 29 9 12
dwyieithog 9% 14% 9% 7% - 18% 7% 10% 11% 6% 12% 4% 7% 12% 7% 6%
Pe cawn f'annog i wneud 88 9 25 37 1 16 52 35 64 23 55 20 13 53 20 15
hynny, cyn ac yn ystod y 15% 17% 18% 16% 1% 21% 19% 12% 20% 10% 20% 14% 9% 21% 16% 8%
cyfarfod, gany
cadeirydd/hwylusydd
Gwella fy Nghymraeg a bod 35 5 5 18 5 3 19 16 13 22 11 13 12 9 8 19
yn fwy hyderus i'w defnyddio 6% 10% 3% 8% 7% 4% 7% 6% 4% 9% 4% 9% 8% 4% 6% 10%
Petai mwy o bobl yn gwneud, 89 17 13 39 9 11 48 41 63 26 48 28 12 44 26 19
byddwn yn hapus i ddilyn eu 16% 32% 10% 17% 13% 14% 17% 14% 19% 11% 18% 20% 8% 18% 21% 10%
hesiampl
Petai offer cyfieithu yn cael eu 77 14 40 15 2 5 37 40 63 13 54 13 9 a7 14 14
darparu 14% 26% 29% 7% 3% 6% 13% 14% 19% 6% 20% 9% 6% 19% 11% 7%
Petai gen i hyder yn safony 29 3 4 13 1 7 13 15 16 13 8 15 6 6 11 12
cyfieithu 5% 6% 3% 6% 1% 9% 5% 5% 5% 5% 3% 10% 4% 2% 9% 6%
Petai gen i hyder yn yr offer 6 1 1 2 1 2 2 5 3 3 2 2 2 2 2 2
cyfieithu 1% 3% 1% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1%
Dim byd, rwy bob amser wedi 15 - 5 8 2 - 11 3 1 13 1 2 12 1 1 13
defnyddio Saesneg 3% - 3% 3% 3% - 4% 1% 0% 6% 0% 1% 8% 0% 1% 7%
Ddim yn sidr / Heb ateb 273 14 49 124 47 39 119 154 135 138 110 71 91 104 60 109
48% 25% 36% 53% 70% 52% 43% 53% 41% 58% 40% 50% 61% 42% 49% 56%
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Analysis..: C29b Beth arall fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu?.

Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢38
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn mynychu cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu.
Rhyw Oedran 1 | Oedran 2 | Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 580| 287 293 81 77 81 79 111 151 158 160 262 94 193 145 148 97 191 165 127 288 292
Weighted 567 275 293 79 78 94 93 99 124 157 187 223 106 169 146 147 101 187 160 120 288 279
Cadeirydd/hwylusydd 50 27 23 7 7 6 10 11 8 14 17 19 10 17 10 13 12 18 11 8 31 19
dwyieithog 9% | 10% 8% 9% 9% 7% 11% 11% 6% 9% 9% 9% 10% 10% 7% 9% 12% 10% 7% 7% 11% 7%
Pe cawn f'annog i wneud 88 42 45 10 11 14 13 23 16 21 27 40 16 26 19 26 25 28 19 16 53 35
hynny, cynac ynystody| 15%| 15% 15% 13% 14% 15% 14% 24% 13% 13% 14% 18% 15% 16% 13% 18% 24% 15% 12% 13% 18% 13%
cyfarfod, gany
cadeirydd/hwylusydd
Gwella fy Nghymraeg a bod 35 16 19 8 5 5 4 7 6 13 10 12 5 12 14 5 9 11 6 10 19 16
yn fwy hyderus i'w defnyddio 6% 6% 6% 10% 7% 6% 5% 7% 4% 9% 5% 5% 4% 7% 10% 3% 9% 6% 4% 8% 7% 6%
Petai mwy o bobl yn gwneud, 89 44 45 18 6 14 10 21 20 24 23 41 10 34 28 17 15 34 22 18 48 41
byddwn yn hapus iddilyneu| 16%| 16% 15% 23% 8% 14% 10% 22% 16% 15% 12% 19% 10% 20% 19% 12% 15% 18% 14% 15% 17% 15%
hesiampl
Petai offer cyfieithu yn cael eu 77 37 40 6 8 8 15 14 27 13 23 41 11 25 9 31 15 28 28 7 42 34
darparu| 14%| 13% 14% 7% 10% 8% 16% 14% 22% 8% 12% 18% 11% 15% 6% 21% 15% 15% 17% 6% 15% 12%
Petai gen i hyder yn safony 29 17 12 5 5 5 9 4 1 10 14 5 9 8 6 6 5 10 7 7 15 14
cyfieithu 5% 6% 4% 6% 7% 5% 10% 4% 1% 7% 7% 2% 9% 5% 4% 4% 5% 5% 4% 6% 5% 5%
Petai gen i hyder yn yr offer 6 1 5 2 - 2 2 0 1 2 4 1 1 0 3 2 2 4 - 1 6 1
cyfieithu 1% 1% 2% 2% - 2% 2% 0% 1% 1% 2% 1% 1% 0% 2% 2% 2% 2% - 1% 2% 0%
Dim byd, rwy bob amser wedi 15 8 7 3 4 1 2 4 1 7 3 4 4 4 4 3 3 4 5 3 7 8
defnyddio Saesneg 3% 3% 2% 4% 5% 1% 3% 4% 1% 4% 2% 2% 4% 2% 3% 2% 3% 2% 3% 2% 2% 3%
Ddim yn sior / Heb ateb 273 128 145 37 39 55 44 39 59 76 99 98 55 73 76 69 39 89 81 65 128 146
48%| 47% 50% 46% 51% 58% 48% 40% 47% 49% 53% 44% 52% 43% 52% 47% 39% 47% 51% 54% 44% 52%
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Analysis..: C29a/b Beth, os unrhyw beth, a fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu (C29a a C29b wed'u cyfuno)?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn mynychu cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu.
Ardal 1 Ardal 2 | Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 580 73 144 244 71 48 288 292 342 238 288 146 146 262 129 187
Weighted 567 55 136 233 67 76 275 293 329 238 276 142 150 250 123 193
Cadeirydd/hwylusydd 195 31 75 57 3 28 98 97 158 38 138 33 25 126 32 36
dwyieithog 34% 57% 55% 25% 4% 37% 36% 33% 48% 16% 50% 23% 17% 50% 26% 18%
Pe cawn f'annog i wneud 169 15 37 81 8 28 100 69 127 42 105 38 26 95 37 37
hynny, cyn ac yn ystod y 30% 28% 27% 35% 12% 37% 37% 24% 39% 18% 38% 27% 18% 38% 31% 19%
cyfarfod, gany
cadeirydd/hwylusydd
Gwella fy Nghymraeg a bod 135 17 18 65 10 25 63 72 33 103 22 48 66 17 36 82
yn fwy hyderus i'w defnyddio 24% 32% 13% 28% 15% 33% 23% 25% 10% 43% 8% 34% 44% 7% 30% 43%
Petai mwy o bobl yn gwneud, 141 20 22 66 16 17 68 73 102 39 81 45 15 76 40 25
byddwn yn hapus i ddilyn eu 25% 37% 16% 28% 24% 22% 25% 25% 31% 17% 29% 32% 10% 30% 33% 13%
hesiampl
Petai offer cyfieithu yn cael eu 99 18 46 22 3 11 46 53 80 19 70 16 14 61 17 20
darparu 18% 32% 34% 10% 5% 14% 17% 18% 24% 8% 25% 11% 9% 24% 14% 10%
Petai gen i hyder yn safony 46 7 7 19 5 9 22 25 23 23 14 21 11 12 15 19
cyfieithu 8% 13% 5% 8% 7% 11% 8% 8% 7% 10% 5% 15% 7% 5% 13% 10%
Petai gen i hyder yn yr offer 10 2 1 2 2 2 2 7 5 5 4 4 2 4 4 2
cyfieithu 2% 4% 1% 1% 3% 2% 1% 2% 1% 2% 1% 3% 1% 2% 3% 1%
Dim byd, rwy bob amser wedi 108 1 16 46 33 12 44 65 18 90 13 34 62 12 24 72
defnyddio Saesneg 19% 2% 12% 20% 50% 16% 16% 22% 6% 38% 5% 24% 41% 5% 19% 37%
Ddim yn sidr / Heb ateb 51 1 19 22 7 1 34 17 43 8 42 3 7 37 7 6
9% 3% 14% 10% 11% 2% 12% 6% 13% 3% 15% 2% 4% 15% 6% 3%
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Analysis..: C29a/b Beth, os unrhyw beth, a fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg mewn cyfarfodydd mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu (C29a a C29b wed'u cyfuno)?

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn mynychu cyfarfodydd cyhoeddus y mae cyrff cyhoeddus yn eu trefnu.
Rhyw | Oedran 1 | Oedran 2 | Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 580| 287 293 81 77 81 79 111 151 158 160 262 94 193 145 148 97 191 165 127 288 292
Weighted 567 275 293 79 78 94 93 99 124 157 187 223 106 169 146 147 101 187 160 120 288 279
Cadeirydd/hwylusydd 195 105 90 17 22 23 38 44 52 39 61 96 33 72 29 61 42 71 60 23 113 83
dwyieithog| 34%| 38% 31% 22% 28% 25% 40% 45% 41% 25% 32% 43% 31% 43% 20% 42% 41% 38% 38% 19% 39% 30%
Pe cawn fannog iwneud| 169 85 84 24 22 24 20 42 36 46 44 79 28 57 43 41 40 53 39 37 93 7
hynny, cynac ynystody| 30%| 31% 29% 31% 28% 26% 21% 43% 29% 30% 24% 35% 26% 34% 29% 28% 39% 28% 25% 31% 32% 28%
cyfarfod, gany
cadeirydd/hwylusydd
Gwella fy Nghymraeg abod| 135 56 80 25 27 25 19 24 16 52 44 40 28 27 48 32 22 42 36 36 64 71
yn fwy hyderus i'w defnyddio| 24%]| 20% 27% 31% 35% 27% 20% 24% 13% 33% 24% 18% 27% 16% 33% 22% 22% 22% 22% 30% 22% 26%
Petai mwy o bobl yn gwneud, 141 71 70 31 10 23 19 29 30 41 42 59 21 51 43 27 26 54 32 29 80 61
byddwn yn hapus iddilyneu| 25%| 26% 24% 39% 13% 25% 20% 29% 24% 26% 22% 26% 20% 30% 30% 18% 26% 29% 20% 24% 28% 22%
hesiampl
Petai offer cyfieithu yn cael eu 99 53 a7 9 9 13 20 19 29 18 33 49 18 34 13 34 21 32 35 11 53 46
darparu| 18%| 19% 16% 11% 12% 14% 21% 20% 24% 11% 18% 22% 18% 20% 9% 23% 21% 17% 22% 9% 19% 16%
Petai gen i hyder yn safony 46 25 21 8 11 5 11 8 4 19 16 11 13 13 11 10 6 16 14 10 22 24
cyfieithu 8% 9% 7% 10% 14% 5% 12% 8% 3% 12% 9% 5% 12% 7% 8% 7% 6% 9% 9% 8% 8% 9%
Petai gen i hyder yn yr offer 10 2 7 3 - 2 3 1 1 3 5 2 1 1 4 4 4 4 1 1 8 2
cyfieithu 2% 1% 3% 3% - 2% 3% 1% 1% 2% 3% 1% 1% 1% 2% 3% 4% 2% 1% 1% 3% 1%
Dim byd, rwy bob amser wedi 108 48 61 14 13 25 24 13 19 27 49 32 19 28 33 28 13 33 28 34 46 63
defnyddio Saesneg| 19%| 17% 21% 17% 17% 27% 26% 13% 15% 17% 26% 14% 18% 17% 23% 19% 13% 17% 18% 29% 16% 22%
Ddim yn sior / Heb ateb 51 21 29 8 10 7 6 3 16 18 13 19 10 11 16 14 13 18 11 9 30 20
9% 8% 10% 10% 13% 8% 6% 3% 13% 12% 7% 9% 10% 7% 11% 9% 13% 9% 7% 7% 11% 7%
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Analysis..: C30a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg (gan gynnwys llenwi ffurflenni ar y rhyngrwyd)?
Break..... : ¢28:¢29:¢30:c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cadarnleo- Ychydi Ychydi
Cyfans— Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill 2 arendfioy Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/::nglhlg Yn dda Yn eithaf bachlfneylhlg
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Does dim yn fy rhwystro, 126 6 40 41 16 22 59 68 111 15 99 19 9 96 18 12
rwy'n defnyddio gwefannau 13% 6% 14% 13% 14% 14% 12% 13% 19% 4% 21% 7% 3% 23% 8% 3%
Cymraeg pryd bynnag rwy'n
cael cyfle
Does gen i ddim mynediad at 41 7 16 16 - 2 27 13 24 16 20 9 11 19 10 13
y rhyngrwyd 4% 6% 5% 5% - 1% 6% 3% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 3%
Mae llawer o ddeunydd heb 79 5 29 22 5 18 43 36 53 26 49 16 15 44 16 19
fod ar gael yn Gymraeg 8% 5% 10% 7% 5% 11% 9% 7% 9% 6% 10% 6% 5% 10% 8% 5%
Mae'r deunydd Saesneg yn 33 5 3 16 4 5 15 18 12 20 9 15 8 11 12 10
fwy diweddar - neu ar gael yn 3% 5% 1% 5% 3% 3% 3% 3% 2% 5% 2% 6% 3% 3% 6% 3%
gynharach
Dwi ddim bob amser yn darll- 61 8 9 19 9 17 19 42 10 52 4 25 32 2 19 40
eny fersiwn Cymraeg oherw- 6% 7% 3% 6% 8% 10% 4% 8% 2% 12% 1% 10% 11% 1% 9% 11%
ydd dwi ddim yn credu bod fy
Nghymraeg yn ddigon da
Dwi byth yn darllen dim yn 72 8 14 31 4 16 34 38 19 54 12 22 39 12 12 48
Gymraeg - rwy bob amser yn 7% 7% 5% 9% 4% 10% 7% 7% 3% 13% 3% 9% 14% 3% 6% 13%
darllen y fersiynau Saesneg
Mae'r Gymraeg yn aml yn rhy 23 2 6 12 3 2 15 9 9 14 6 9 8 4 10 9
ffurfiol i mi 2% 2% 2% 3% 2% 1% 3% 2% 2% 3% 1% 4% 3% 1% 5% 2%
Yn aml dwi'n anhapus a safon 3 - - 1 2 - 1 2 1 2 - 3 - - 3 -
waely Gymraeg 0% - - 0% 2% - 0% 0% 0% 0% - 1% - - 2% -
Dydy hi ddim bob amser yn 28 3 12 2 2 9 12 16 25 3 22 5 1 22 3 3
glir bod yna fersiwn Cymraeg 3% 3% 1% 1% 2% 6% 3% 3% 1% 1% 5% 2% 0% 5% 1% 1%
o wefan
Doeddwn i ddim yn sylweddoli 21 5 6 6 1 3 9 12 13 9 7 6 7 5 9 8
y gallwn wneud hyn 2% 5% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 3% 1% 4% 2%
Mae gen i anabledd nad oes 1 - 1 - - - 1 - 1 - - - 1 - - 1
darpariaeth ar ei gyfer yn 0% - 0% - - - 0% - 0% - - - 0% - - 0%
Gymraeg
Dwi byth yn defnyddio'r 481 55 147 151 65 62 222 259 287 194 228 110 142 199 93 188
rhyngrwyd mewn unrhyw iaith 48% 53% 50% 46% 58% 38% 47% 49% 50% 46% 49% 44% 50% 47% 44% 51%

© Beaufort Research Cyfyngedig, 2005 http://www.beaufortresearch.co.uk Ffén: (029) 2037 8565 Ffacs: (029) 2037 0600




sn2550-1

Analysis..: C30a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg (gan gynnwys llenwi ffurflenni ar y rhyngrwyd)?

Break..... :€28:¢29:¢30:¢31:c32

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Ddim yn sior / Heb ateb 30 1 8 12 2 7 15 15 14 16 9 8 14 6 8 16
3% 1% 3% 4% 2% 5% 3% 3% 2% 4% 2% 3% 5% 1% 4% 4%
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sn2550-1

Analysis..: C30a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg (gan gynnwys llenwi ffurflenni ar y rhyngrwyd)?

Break..... : ¢33:¢34:¢35:¢36:¢c37:.¢38

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw  Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted| 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566
Does dim yn fy rhwystro,[ 126 60 66 28 25 34 18 12 8 54 53 20 39 21 49 18 30 56 20 21 85 41
rwy'n defnyddio gwefannau| 13%| 13% 12% 16% 17% 22% 13% 8% 3% 17% 18% 5% 19% 8% 18% 6% 22% 18% 7% 7%  20% 7%
Cymraeg pryd bynnag rwy'n
cael cyfle
Does gen i ddim mynediad at 41 21 20 7 5 3 6 8 13 11 9 21 6 14 8 12 2 8 19 12 10 31
y rhyngrwyd 4% 5% 4% 4% 3% 2% 4% 6% 5% 4% 3% 5% 3% 6% 3% 4% 2% 3% 7% 4% 2% 5%
Mae llawer o ddeunydd heb 79 26 53 24 17 11 16 8 3 41 27 11 16 10 35 18 19 26 17 17 45 34
fod ar gael yn Gymraeg 8% 6% 10% 14% 11% 7% 11% 6% 1% 13% 9% 3% 8% 4% 13% 6% 14% 9% 6% 6% 10% 6%
Mae'r deunydd Saesneg yn 33 17 15 8 13 4 4 2 2 21 7 4 13 4 12 3 4 11 13 5 15 17
fwy diweddar - neu ar gael yn 3% 4% 3% 5% 9% 2% 2% 2% 1% 7% 2% 1% 6% 2% 5% 1% 3% 4% 5% 2% 3% 3%
gynharach
Dwi ddim bob amser yn darll- 61 22 39 12 11 13 13 10 2 23 27 12 12 11 24 15 13 24 17 7 37 24
eny fersiwn Cymraeg oherw- 6% 5% 7% 7% 7% 9% 9% 7% 1% 7% 9% 3% 6% 4% 9% 5% 10% 8% 6% 2% 8% 4%
ydd dwi ddim yn credu bod fy
Nghymraeg yn ddigon da
Dwi byth yn darllen dim yn 72 36 36 20 12 19 11 4 7 32 30 10 25 11 26 10 12 22 17 22 33 39
Gymraeg - rwy bob amser yn 7% 8% 7% 11% 8% 12% 8% 3% 3% 10% 10% 3% 12% 5% 10% 4% 9% 7% 6% 8% 8% 7%
darllen y fersiynau Saesneg
Mae'r Gymraeg yn aml yn rhy 23 11 12 5 7 4 3 3 1 12 8 4 7 4 9 3 3 6 8 6 9 14
ffurfiol i mi 2% 2% 2% 3% 5% 3% 2% 2% 0% 4% 3% 1% 3% 2% 4% 1% 2% 2% 3% 2% 2% 3%
Yn aml dwi'n anhapus a safon 3 1 2 1 - - 1 1 - 1 1 1 - 1 1 1 - 2 - 1 2 1
wael y Gymraeg 0% 0% 0% 1% - - 1% 1% - 0% 0% 0% - 1% 0% 0% - 1% - 0% 0% 0%
Dydy hi ddim bob amser yn 28 11 17 7 10 5 1 6 - 16 6 6 8 3 13 4 3 11 11 2 14 13
glir bod yna fersiwn Cymraeg 3% 2% 3% 4% 7% 3% 1% 4% - 5% 2% 1% 4% 1% 5% 1% 2% 4% 4% 1% 3% 2%
o wefan
Doeddwn i ddim yn sylweddoli 21 10 11 4 7 3 3 3 - 11 7 3 7 3 8 3 3 7 4 8 9 12
y gallwn wneud hyn 2% 2% 2% 2% 5% 2% 2% 2% - 4% 2% 1% 3% 1% 3% 1% 2% 2% 1% 3% 2% 2%
Mae gen i anabledd nad oes 1 1 - - 1 - - - - 1 - - 1 - - - - - 1 - - 1
darpariaeth ar ei gyfer yn 0% 0% - - 1% - - - - 0% - - 1% - - - - - 0% - - 0%
Gymraeg
Dwi byth yn defnyddio'r| 481 226 255 54 31 50 61 81 204 85 111 285 72 154 62 192 36 119 143 183 155 326
rhyngrwyd mewn unrhyw iaith| 48%]| 50% 47% 31% 21% 32% 42% 57% 85% 27% 37% 75% 34% 63% 24% 68% 27% 39% 52% 63% 36% 58%
Ddim yn sior / Heb ateb 30 11 19 5 7 7 7 4 1 11 14 5 3 8 15 4 9 11 6 5 19 11
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C30b Beth arall sy’'n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn defnyddio’r rhyngrwyd
Ardal 1 | Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvfans Cadarnleo- Ychydig Ychydig
Y - Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 494 54 138 192 49 61 255 239 279 215 226 135 133 211 121 161
Weighted 520 49 144 178 48 100 250 269 293 227 237 137 145 220 120 178
Does dim yn fy rhwystro, 4 1 2 1 - - 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1
rwy'n defnyddio gwefannau 1% 2% 2% 0% - - 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 0% 2% 0%
Cymraeg pryd bynnag rwy'n
cael cyfle
Does gen i ddim mynediad at 3 0 - 2 - - 2 0 1 2 0 2 - - 2 1
y rhyngrwyd 1% 1% - 1% - - 1% 0% 0% 1% 0% 2% - - 2% 0%
Mae llawer o ddeunydd heb 56 5 11 13 5 22 20 36 43 13 36 16 4 35 13 7
fod ar gael yn Gymraeg 11% 10% 8% 7% 11% 22% 8% 13% 15% 6% 15% 12% 3% 16% 11% 4%
Mae'r deunydd Saesneg yn 24 3 2 12 3 5 13 12 19 6 16 6 3 11 7 6
fwy diweddar - neu ar gael yn 5% 6% 1% 7% 6% 5% 5% 4% 6% 3% 7% 4% 2% 5% 6% 3%
gynharach
Dwi ddim bob amser yn darll- 42 7 12 16 4 5 19 23 10 32 4 15 24 4 13 26
eny fersiwn Cymraeg oherw- 8% 13% 8% 9% 8% 5% 8% 8% 4% 14% 2% 11% 16% 2% 10% 14%
ydd dwi ddim yn credu bod fy
Nghymraeg yn ddigon da
Dwi byth yn darllen dim yn 29 6 6 7 7 3 8 21 6 23 3 15 11 3 13 13
Gymraeg - rwy bob amser yn 6% 13% 4% 4% 15% 3% 3% 8% 2% 10% 1% 11% 7% 1% 11% 7%
darllen y fersiynau Saesneg
Mae'r Gymraeg yn aml yn rhy 38 5 15 11 2 4 20 18 23 14 17 12 8 15 13 10
ffurfiol i mi 7% 10% 10% 6% 4% 4% 8% 7% 8% 6% 7% 9% 6% 7% 11% 6%
Yn aml dwi'n anhapus a safon 19 2 8 2 1 5 10 9 16 3 15 3 2 15 3 2
waely Gymraeg 4% 5% 6% 1% 2% 5% 4% 3% 5% 1% 6% 2% 1% 7% 2% 1%
Dydy hi ddim bob amser yn 54 1 20 13 4 17 28 26 37 17 32 15 7 28 11 13
glir bod yna fersiwn Cymraeg 10% 2% 14% 7% 8% 17% 11% 10% 13% 8% 14% 11% 5% 13% 9% 7%
o wefan
Doeddwn i ddim yn sylweddoli 21 4 7 5 2 4 10 11 12 9 11 4 7 9 6 6
y gallwn wneud hyn 4% 7% 5% 3% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 3% 5% 4% 5% 3%
Mae gen i anabledd nad oes 1 - - 1 - - 1 - - 1 - - 1 - 1 -
darpariaeth ar ei gyfer yn 0% - - 1% - - 0% - - 0% - - 1% - 1% -
Gymraeg
Ddim yn sior / Heb ateb 285 23 81 113 22 47 147 137 157 128 126 66 92 119 54 112
55% 46% 56% 64% 45% 46% 59% 51% 54% 56% 53% 48% 63% 54% 45% 63%
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sn2550-1

Analysis..: C30b Beth arall sy’'n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg?

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢38
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn defnyddio’r rhyngrwyd
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 494 216 278 117 112 87 68 66 44 229 155 110 125 91 191 87 87 175 122 110 262 232
Weighted| 520| 228 291 120 115 104 84 60 36 235 188 97 139 90 201 91 96 184 132 108 280 240
Does dim yn fy rhwystro, 4 1 3 1 1 2 - - - 2 2 - 1 - 3 - - 1 2 1 1 3
rwy'n defnyddio gwefannau 1% 1% 1% 1% 1% 2% - - - 1% 1% - 1% - 1% - - 0% 1% 1% 0% 1%
Cymraeg pryd bynnag rwy'n
cael cyfle
Does gen i ddim mynediad at 3 1 2 - 2 - 1 0 - 2 1 0 1 0 1 1 1 - - 2 1 2
y rhyngrwyd 1% 1% 1% - 1% - 1% 1% - 1% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 1% - - 1% 1% 1%
Mae llawer o ddeunydd heb 56 25 30 17 16 9 8 3 4 33 16 7 16 9 25 5 12 18 18 7 30 26
fod ar gaelyn Gymraeg| 11%| 11% 10% 14% 14% 9% 9% 5% 11% 14% 9% 7% 12% 10% 13% 6% 13% 10% 14% 7% 11% 11%
Mae'r deunydd Saesneg yn 24 10 15 6 5 4 5 3 2 11 9 5 6 4 9 6 7 6 5 7 13 12
fwy diweddar - neu ar gael yn 5% 4% 5% 5% 4% 4% 6% 4% 5% 5% 5% 5% 4% 4% 5% 6% 7% 3% 4% 6% 5% 5%
gynharach
Dwi ddim bob amser yn darll- 42 19 23 5 13 7 9 5 3 17 17 8 11 8 13 10 4 13 12 13 17 25
eny fersiwn Cymraeg oherw- 8% 9% 8% 4% 11% 7% 11% 9% 8% 7% 9% 9% 8% 9% 7% 11% 4% 7% 9% 12% 6% 10%
ydd dwi ddim yn credu bod fy
Nghymraeg yn ddigon da
Dwi byth yn darllen dim yn 29 9 20 6 9 4 7 2 - 15 11 2 5 3 14 6 4 9 7 8 14 15
Gymraeg - rwy bob amser yn 6% 4% 7% 5% 8% 4% 9% 3% - 7% 6% 2% 4% 4% 7% 7% 5% 5% 5% 8% 5% 6%
darllen y fersiynau Saesneg
Mae'r Gymraeg yn aml yn rhy 38 15 23 7 8 6 8 6 3 14 15 8 9 5 12 11 7 17 5 8 24 13
ffurfiol i mi 7% 6% 8% 6% 7% 6% 10% 9% 8% 6% 8% 9% 7% 6% 6% 12% 8% 9% 4% 7% 9% 5%
Yn aml dwi'n anhapus a safon 19 8 11 6 2 2 6 4 - 8 8 4 5 3 5 6 8 4 7 - 12 7
wael y Gymraeg 4% 3% 4% 5% 2% 2% 7% 6% - 3% 4% 4% 3% 4% 3% 7% 8% 2% 5% - 4% 3%
Dydy hi ddim bob amser yn 54 14 39 13 13 7 11 8 3 25 18 11 9 6 24 16 11 18 13 12 29 25
glir bod yna fersiwn Cymraeg| 10% 6% 14% 11% 11% 7% 13% 13% 8% 11% 9% 11% 6% 7% 12% 17% 12% 10% 10% 11% 10% 10%
o wefan
Doeddwn i ddim yn sylweddoli 21 12 9 5 8 - 1 5 2 13 1 7 7 4 6 4 4 7 6 4 11 10
y gallwn wneud hyn 4% 5% 3% 4% 7% - 1% 8% 7% 5% 1% 7% 5% 5% 3% 4% 5% 4% 4% 4% 4% 4%
Mae gen i anabledd nad oes 1 1 - - 1 - - - - 1 - - 1 - - - - - 1 - - 1
darpariaeth ar ei gyfer yn 0% 0% - - 1% - - - - 0% - - 1% - - - - - 1% - - 0%
Gymraeg
Ddim yn sior / Heb ateb 285 131 154 65 57 67 43 32 21 122 110 53 79 51 109 45 48 105 75 56 153 132
55%| 57% 53% 54% 49% 64% 51% 53% 58% 52% 58% 55% 57% 57% 54% 49% 50% 57% 57% 52% 55% 55%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C30a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg (gan gynnwys llenwi ffurflenni ar y rhyngrwyd) (C30a a C30b wed'u cyfuno)?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cadarmnleo- Ychydi Ychydi
Cyfans— Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill 2 arendfioy Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/::nglhlg Yn dda Yn eithaf bachlfneylhlg
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Does dim yn fy rhwystro, 130 7 43 42 16 22 61 70 113 17 101 19 9 97 20 12
rwy'n defnyddio gwefannau 13% 7% 15% 13% 14% 14% 13% 13% 20% 4% 22% 8% 3% 23% 9% 3%
Cymraeg pryd bynnag rwy'n
cael cyfle
Does gen i ddim mynediad at 44 7 16 19 - 2 30 14 25 18 20 12 11 19 12 13
y rhyngrwyd 4% 7% 5% 6% - 1% 6% 3% 4% 4% 4% 5% 4% 4% 6% 4%
Mae llawer o ddeunydd heb 135 10 40 35 10 40 62 73 96 39 84 32 19 79 30 26
fod ar gael yn Gymraeg 13% 9% 14% 11% 9% 25% 13% 14% 17% 9% 18% 13% 7% 19% 14% 7%
Mae'r deunydd Saesneg yn 57 8 5 28 7 10 28 29 31 26 26 21 11 22 19 16
fwy diweddar - neu ar gael yn 6% 7% 2% 8% 6% 6% 6% 6% 5% 6% 6% 8% 4% 5% 9% 4%
gynharach
Dwi ddim bob amser yn darll- 104 14 21 35 12 21 38 65 20 84 8 40 56 6 32 66
eny fersiwn Cymraeg oherw- 10% 14% 7% 11% 11% 13% 8% 12% 3% 20% 2% 16% 19% 1% 15% 18%
ydd dwi ddim yn credu bod fy
Nghymraeg yn ddigon da
Dwi byth yn darllen dim yn 101 14 20 37 11 19 42 59 25 7 15 37 50 15 26 61
Gymraeg - rwy bob amser yn 10% 13% 7% 11% 10% 12% 9% 11% 4% 18% 3% 15% 17% 4% 12% 17%
darllen y fersiynau Saesneg
Mae'r Gymraeg yn aml yn rhy 61 7 21 23 4 6 35 26 33 28 23 22 16 19 23 19
ffurfiol i mi 6% 7% 7% 7% 4% 4% 7% 5% 6% 7% 5% 9% 6% 5% 11% 5%
Yn aml dwi'n anhapus a safon 23 2 8 4 3 5 11 11 17 5 15 6 2 15 6 2
waely Gymraeg 2% 2% 3% 1% 3% 3% 2% 2% 3% 1% 3% 3% 1% 3% 3% 0%
Dydy hi ddim bob amser yn 82 4 32 15 6 26 40 42 62 20 54 20 8 50 14 16
glir bod yna fersiwn Cymraeg 8% 4% 11% 4% 5% 16% 8% 8% 11% 5% 12% 8% 3% 12% 7% 4%
o wefan
Doeddwn i ddim yn sylweddoli 42 9 13 11 3 7 19 23 25 18 18 10 14 14 14 13
y gallwn wneud hyn 4% 9% 4% 3% 2% 5% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 5% 3% 7% 4%
Mae gen i anabledd nad oes 2 - 1 1 - - 2 - 1 1 - - 2 - 1 1
darpariaeth ar ei gyfer yn 0% - 0% 0% - - 0% - 0% 0% - - 1% - 0% 0%
Gymraeg
Dwi byth yn defnyddio'r 481 55 147 151 65 62 222 259 287 194 228 110 142 199 93 188
rhyngrwyd mewn unrhyw iaith 48% 53% 50% 46% 58% 38% 47% 49% 50% 46% 49% 44% 50% 47% 44% 51%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C30a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg (gan gynnwys llenwi ffurflenni ar y rhyngrwyd) (C30a a C30b wed'u cyfuno)?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Ddim yn sior / Heb ateb 30 1 8 12 2 7 15 15 14 16 9 8 14 6 8 16
3% 1% 3% 4% 2% 5% 3% 3% 2% 4% 2% 3% 5% 1% 4% 4%

© Beaufort Research Cyfyngedig, 2005 http://www.beaufortresearch.co.uk Ffén: (029) 2037 8565 Ffacs: (029) 2037 0600



sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C30a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio gwefannau Cymraeg (gan gynnwys llenwi ffurflenni ar y rhyngrwyd) (C30a a C30b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm

Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted | 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566

Does dim yn fy rhwystro, 130 61 69 29 26 37 18 12 8 55 55 20 41 21 51 18 30 56 22 22 86 44
rwy'n defnyddio gwefannau| 13%| 13% 13% 17% 18% 24% 13% 8% 3% 17% 18% 5% 19% 8% 19% 6% 22% 19% 8% 8% 20% 8%
Cymraeg pryd bynnag rwy'n

cael cyfle
Does gen i ddim mynediad at 44 22 22 7 6 3 6 8 13 13 10 21 7 15 9 13 4 8 19 14 11 32
y rhyngrwyd 4% 5% 4% 4% 4% 2% 4% 6% 5% 4% 3% 6% 3% 6% 3% 4% 3% 3% 7% 5% 3% 6%
Mae llawer o ddeunydd heb| 135 51 83 41 33 20 24 11 7 73 44 18 33 19 60 23 31 44 35 24 75 60
fod ar gael yn Gymraeg| 13%| 11% 15% 23% 22% 13% 16% 8% 3% 23% 15% 5% 16% 8% 23% 8% 23% 15% 13% 8% 17% 11%
Mae'r deunydd Saesneg yn 57 27 30 14 18 8 9 5 3 32 17 8 19 8 21 9 11 17 18 12 28 29
fwy diweddar - neu ar gael yn 6% 6% 6% 8% 12% 5% 6% 3% 1% 10% 6% 2% 9% 3% 8% 3% 8% 6% 6% 4% 6% 5%
gynharach
Dwi ddim bob amser yn darll- 104 42 62 16 24 20 23 16 5 40 43 21 23 19 37 24 17 38 29 20 54 49

eny fersiwn Cymraeg oherw-| 10% 9% 11% 9% 16% 13% 16% 11% 2% 12% 14% 5% 11% 8% 14% 9% 13% 12% 11% 7% 12% 9%
ydd dwi ddim yn credu bod fy
Nghymraeg yn ddigon da

Dwi byth yn darllen dmyn| 101 44 57 26 21 23 18 6 7 47 41 13 30 15 41 16 16 31 24 30 47 54
Gymraeg - rwy bob amseryn| 10%| 10% 10% 15% 15% 15% 13% 4% 3% 15% 14% 3% 14% 6% 15% 6% 12% 10% 9% 10% 11% 10%
darllen y fersiynau Saesneg

Mae'r Gymraeg yn aml yn rhy 61 26 35 12 15 11 12 8 4 27 22 12 16 10 21 14 10 23 13 14 34 27

ffurfiol i mi 6% 6% 6% 7%  10% 7% 8% 6% 2% 8% 7% 3% 8% 4% 8% 5% 8% 8% 5% 5% 8% 5%

Yn aml dwi'n anhapus a safon 23 9 13 7 2 2 7 5 - 9 9 5 5 5 6 7 8 6 7 1 14 8

waely Gymraeg 2% 2% 2% 4% 1% 1% 5% 3% - 3% 3% 1% 2% 2% 2% 3% 6% 2% 3% 0% 3% 1%

Dydy hi ddim bob amser yn 82 25 57 19 22 12 12 13 3 42 24 16 16 9 37 20 14 29 24 14 43 38

glir bod yna fersiwn Cymraeg 8% 5% 10% 11% 15% 8% 8% 9% 1% 13% 8% 4% 8% 3% 14% 7% 11% 10% 9% 5% 10% 7%
o wefan

Doeddwn i ddim yn sylweddoli 42 22 20 9 15 3 4 8 2 24 8 10 14 7 13 7 7 13 10 13 20 22

y gallwn wneud hyn 4% 5% 4% 5% 10% 2% 3% 5% 1% 8% 3% 3% 7% 3% 5% 2% 5% 4% 3% 4% 5% 4%

Mae gen i anabledd nad oes 2 2 - - 2 - - - - 2 - - 2 - - - - - 2 - - 2

darpariaeth ar ei gyfer yn 0% 0% - - 1% - - - - 1% - - 1% - - - - - 1% - - 0%
Gymraeg

Dwi byth yn defnyddior| 481 226 255 54 31 50 61 81 204 85 111 285 72 154 62 192 36 119 143 183 155 326
rhyngrwyd mewn unrhyw iaith| 48%]| 50% 47% 31% 21% 32% 42% 57% 85% 27% 37% 75% 34% 63% 24% 68% 27% 39% 52% 63% 36% 58%

Ddim yn sidr / Heb ateb 30 11 19 5 7 7 7 4 1 11 14 5 3 8 15 4 9 11 6 5 19 11
3% 2% 3% 3% 4% 4% 5% 3% 0% 4% 5% 1% 2% 3% 6% 2% % 4% 2% 2% 4% 2%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C31a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth a fyddai'n eich helpu i ddefnyddio gwefannau Cymraeg?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn defnyddio’r rhyngrwyd
Ardal 1 | Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 494 54 138 192 49 61 255 239 279 215 226 135 133 211 121 161
Weighted 520 49 144 178 48 100 250 269 293 227 237 137 145 220 120 178
Petai'r wefan Gymraeg yr un 108 8 27 30 14 28 46 62 92 16 85 20 3 81 19 7
mor ddiweddar a chyflawn a'r 21% 17% 19% 17% 29% 28% 18% 23% 32% 7% 36% 15% 2% 37% 15% 4%
wefan Saesneg
Petai'r Gymraeg yn glir, yn 89 5 42 24 2 15 52 37 65 24 48 30 11 46 29 14
gywir ac yn hawdd ei deall 17% 10% 29% 14% 5% 15% 21% 14% 22% 11% 20% 22% 7% 21% 24% 8%
Gwella fy Nghymraeg a bod 80 15 11 24 6 26 22 58 12 69 5 26 50 3 19 58
yn fwy hyderus i'w defnyddio 15% 30% 7% 13% 12% 26% 9% 22% 4% 30% 2% 19% 35% 2% 16% 33%
Petai'n hawdd newid rhwng y 26 5 7 8 1 5 13 14 16 10 11 11 4 11 6 8
ddwy iaith 5% 11% 5% 5% 2% 5% 5% 5% 6% 4% 5% 8% 3% 5% 5% 5%
Petai cymorth gyda'r geirfa ar 20 5 6 8 - 2 11 9 7 13 5 8 6 5 6 9
gael ar y wefan 4% 10% 4% 4% - 2% 4% 3% 2% 6% 2% 6% 4% 2% 5% 5%
Petawn i'n cael ymateb 11 3 1 2 1 5 3 8 10 1 10 2 - 10 2 -
prydlon i unrhyw ffurflenni 2% 6% 1% 1% 2% 5% 1% 3% 4% 0% 4% 1% - 4% 1% -
rhyngrwyd sy'n cael eu llenwi
yn Gymraeg
Dim byd, dwi bob amser wedi 102 4 24 44 18 11 54 48 33 69 24 28 51 22 22 58
defnyddio Saesneg 20% 9% 16% 25% 38% 11% 21% 18% 11% 30% 10% 20% 35% 10% 18% 33%
Ddim yn sior / Heb ateb 83 3 27 37 6 9 50 33 57 25 49 13 21 42 18 23
16% 7% 19% 21% 12% 9% 20% 12% 20% 11% 21% 9% 14% 19% 15% 13%
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sn2550-1

Analysis..: C31a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth a fyddai'n eich helpu i ddefnyddio gwefannau Cymraeg?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:c38

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn defnyddio’r rhyngrwyd
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 494 216 278 117 112 87 68 66 44 229 155 110 125 91 191 87 87 175 122 110 262 232
Weighted| 520| 228 291 120 115 104 84 60 36 235 188 97 139 90 201 91 96 184 132 108 280 240
Petai'r wefan Gymraeg yrun| 108 50 58 31 21 16 22 11 8 51 38 19 25 25 42 16 28 41 27 12 68 40
mor ddiweddar a chyflawn &r| 21%| 22% 20% 26% 18% 15% 26% 19% 21% 22% 20% 20% 18% 27% 21% 18% 29% 22% 21% 11% 24% 17%
wefan Saesneg
Petai'r Gymraeg yn glir, yn 89 40 49 24 19 23 13 8 3 43 35 11 29 11 37 12 19 32 14 25 50 39
gywir ac yn hawdd eideall| 17%]| 18% 17% 20% 16% 22% 15% 13% 9% 18% 19% 11% 21% 12% 18% 14% 20% 17% 10% 23% 18% 16%
Gwella fy Nghymraeg a bod 80 27 53 18 25 12 12 10 3 43 24 14 18 9 36 17 10 29 26 15 39 42
yn fwy hyderus iw defnyddio| 15%]| 12% 18% 15% 22% 11% 14% 17% 9% 18% 13% 14% 13% 10% 18% 19% 10% 16% 20% 14% 14% 1%
Petai'n hawdd newid rhwng y 26 15 12 4 6 7 8 1 1 10 15 1 9 6 8 4 3 12 8 3 15 11
ddwy iaith 5% 6% 4% 3% 5% 7% 9% 1% 2% 4% 8% 1% 6% 6% 4% 4% 4% 6% 6% 3% 5% 5%
Petai cymorth gyda'r geirfa ar 20 8 12 1 7 5 4 1 1 8 9 3 4 4 9 3 3 7 3 7 10 10
gael ar y wefan 4% 4% 4% 1% 6% 5% 5% 2% 3% 4% 5% 3% 3% 4% 4% 3% 3% 4% 2% 6% 4% 4%
Petawn i'n cael ymateb 11 4 8 4 2 1 - 3 2 5 1 5 3 1 4 4 5 5 2 - 10 2
prydion i unrhyw ffurflenni 2% 2% 3% 3% 1% 1% - 6% 4% 2% 1% 5% 2% 1% 2% 5% 5% 3% 1% - 4% 1%
rhyngrwyd sy'n cael eu llenwi
yn Gymraeg
Dim byd, dwi bob amser wedi 102 48 54 24 20 24 13 15 6 44 37 21 29 19 39 15 15 34 28 25 49 53
defnyddio Saesneg| 20%| 21% 19% 20% 17% 23% 16% 25% 17% 19% 20% 22% 21% 22% 19% 17% 16% 18% 21% 23% 18% 22%
Ddim yn sior / Heb ateb 83 37 46 15 15 18 12 10 13 30 29 23 21 15 27 19 13 26 23 21 38 44
16%| 16% 16% 13% 13% 17% 14% 17% 35% 13% 16% 24% 15% 17% 13% 21% 13% 14% 17% 20% 14% 18%
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Analysis..: C31b Beth arall fyddai'n eich helpu i ddefnyddio gwefannau Cymraeg?

Break..... :€28:¢29:¢30:¢31:c32

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn defnyddio’r rhyngrwyd
Ardal 1 | Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 494 54 138 192 49 61 255 239 279 215 226 135 133 211 121 161
Weighted 520 49 144 178 48 100 250 269 293 227 237 137 145 220 120 178
Petai'r wefan Gymraeg yr un 28 4 12 4 1 6 14 14 20 7 17 8 3 15 8 5
mor ddiweddar a chyflawn &'r 5% 8% 9% 2% 2% 6% 6% 5% 7% 3% 7% 6% 2% 7% 6% 3%
wefan Saesneg
Petai'r Gymraeg yn glir, yn 91 12 29 24 5 20 44 47 69 23 61 17 13 60 14 17
gywir ac yn hawdd ei deall 18% 25% 20% 14% 11% 20% 18% 18% 23% 10% 26% 12% 9% 27% 12% 10%
Gwella fy Nghymraeg a bod 31 4 11 11 2 3 19 12 12 19 3 17 11 4 13 14
yn fwy hyderus i'w defnyddio 6% 8% 8% 6% 4% 3% 7% 5% 4% 8% 1% 12% 8% 2% 11% 8%
Petai'n hawdd newid rhwng y 66 11 11 21 3 19 23 43 40 26 33 19 14 28 15 21
ddwy iaith 13% 23% 8% 12% 7% 19% 9% 16% 14% 11% 14% 14% 9% 13% 13% 12%
Petai cymorth gyda'r geirfa ar 49 10 8 13 5 14 17 32 18 31 9 23 17 8 22 20
gael ar y wefan 10% 21% 5% 7% 10% 14% 7% 12% 6% 14% 4% 17% 12% 3% 18% 11%
Petawn i'n cael ymateb 23 4 4 9 - 6 10 13 19 3 14 6 2 14 4 4
prydlon i unrhyw ffurflenni 4% 7% 3% 5% - 6% 4% 5% 7% 2% 6% 4% 2% 7% 3% 2%
rhyngrwyd sy'n cael eu llenwi
yn Gymraeg
Dim byd, dwi bob amser wedi 12 0 4 4 2 2 6 7 2 10 1 5 6 1 4 8
defnyddio Saesneg 2% 1% 3% 2% 5% 2% 2% 3% 1% 5% 0% 4% 4% 0% 3% 4%
Ddim yn sior / Heb ateb 289 19 75 117 30 49 147 142 152 137 124 70 95 113 62 115
56% 38% 52% 66% 62% 49% 59% 53% 52% 60% 52% 51% 65% 51% 51% 64%
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Analysis..: C31b Beth arall fyddai'n eich helpu i ddefnyddio gwefannau Cymraeg?

Break..... : ¢33:¢34:¢35:¢36:¢c37:.¢c38

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn defnyddio’r rhyngrwyd
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 494 216 278 117 112 87 68 66 44 229 155 110 125 91 191 87 87 175 122 110 262 232
Weighted| 520| 228 291 120 115 104 84 60 36 235 188 97 139 90 201 91 96 184 132 108 280 240
Petai'r wefan Gymraeg yr un 28 15 13 9 6 6 3 3 1 15 9 4 12 3 9 4 7 10 7 4 17 11
mor ddiweddar a chyflawn a'r 5% 6% 5% 7% 6% 6% 3% 5% 3% 7% 5% 4% 9% 3% 5% 4% 7% 5% 5% 4% 6% 5%
wefan Saesneg
Petai'r Gymraeg yn glir, yn 91 41 50 23 20 10 21 12 6 43 31 18 22 20 31 19 27 30 25 10 57 34
gywir ac yn hawdd eideall| 18%]| 18% 17% 19% 17% 10% 25% 20% 17% 18% 16% 19% 16% 22% 15% 21% 28% 16% 19% 9% 20% 14%
Gwella fy Nghymraeg a bod 31 13 18 10 5 7 5 3 1 15 12 4 8 5 15 4 5 14 4 8 18 13
yn fwy hyderus i'w defnyddio 6% 6% 6% 8% 4% 7% 6% 5% 2% 6% 6% 4% 5% 6% 7% 4% 5% 7% 3% 8% 7% 5%
Petai'n hawdd newid rhwng y 66 20 46 22 15 10 10 5 3 37 20 9 12 8 35 11 17 18 13 17 36 30
ddwy iaith| 13% 9% 16% 18% 13% 10% 12% 9% 9% 16% 11% 9% 9% 9% 17% 12% 18% 10% 10% 16% 13% 12%
Petai cymorth gyda'r geirfa ar 49 20 29 12 12 6 12 4 3 24 18 7 15 5 16 14 8 24 10 8 31 18
gaelary wefan| 10% 9% 10% 10% 10% 6% 14% 6% 9% 10% 10% 7% 11% 6% 8% 15% 8% 13% 8% 7% 11% 8%
Petawn i'n cael ymateb 23 6 16 4 7 4 5 1 1 11 9 2 3 3 12 4 3 10 7 3 13 10
prydion i unrhyw ffurflenni 4% 3% 6% 3% 6% 4% 6% 2% 3% 5% 5% 2% 2% 3% 6% 5% 3% 5% 5% 3% 5% 4%
rhyngrwyd sy'n cael eu llenwi
yn Gymraeg
Dim byd, dwi bob amser wedi 12 7 6 3 5 1 1 1 1 8 3 2 5 2 4 2 1 2 6 3 3 9
defnyddio Saesneg 2% 3% 2% 2% 4% 1% 2% 2% 2% 3% 1% 2% 3% 2% 2% 2% 1% 1% 4% 3% 1% 4%
Ddim yn sior / Heb ateb 289 132 158 60 59 67 41 39 23 119 108 62 78 54 108 50 47 102 74 66 150 140
56%| 58% 54% 50% 51% 64% 49% 65% 64% 51% 57% 64% 56% 60% 54% 55% 49% 56% 56% 61% 54% 58%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C31a/b Beth, os unrhyw beth, a fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio gwefannau Cymraeg (C31a a C31b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢28:¢29:¢30:c31:¢c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn defnyddio’r rhyngrwyd
Ardal 1 | Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 494 54 138 192 49 61 255 239 279 215 226 135 133 211 121 161
Weighted 520 49 144 178 48 100 250 269 293 227 237 137 145 220 120 178
Petai'r wefan Gymraeg yr un 136 12 39 35 15 35 60 76 113 23 101 29 6 96 26 13
mor ddiweddar a chyflawn &'r 26% 25% 27% 19% 31% 34% 24% 28% 38% 10% 43% 21% 4% 44% 22% 7%
wefan Saesneg
Petai'r Gymraeg yn glir, yn 180 18 71 48 7 36 96 85 134 47 109 47 24 106 43 32
gywir ac yn hawdd ei deall 35% 36% 49% 27% 16% 36% 38% 31% 46% 21% 46% 34% 17% 48% 36% 18%
Gwella fy Nghymraeg a bod 112 19 22 34 8 29 41 70 24 88 8 43 61 8 32 72
yn fwy hyderus i'w defnyddio 21% 38% 15% 19% 16% 29% 16% 26% 8% 39% 3% 31% 42% 4% 26% 40%
Petai'n hawdd newid rhwng y 92 17 18 29 4 24 35 57 57 35 45 30 18 40 22 29
ddwy iaith 18% 34% 12% 16% 9% 24% 14% 21% 19% 16% 19% 22% 12% 18% 18% 16%
Petai cymorth gyda'r geirfa ar 69 15 13 21 5 16 28 41 25 44 15 31 23 12 28 29
gael ar y wefan 13% 31% 9% 12% 10% 15% 11% 15% 9% 20% 6% 23% 16% 6% 23% 16%
Petawn i'n cael ymateb 34 6 5 11 1 11 13 21 30 4 24 8 2 24 6 4
prydlon i unrhyw ffurflenni 7% 13% 3% 6% 2% 11% 5% 8% 10% 2% 10% 6% 2% 11% 5% 2%
rhyngrwyd sy'n cael eu llenwi
yn Gymraeg
Dim byd, dwi bob amser wedi 114 5 28 48 21 13 59 55 35 80 25 33 57 23 26 66
defnyddio Saesneg 22% 10% 19% 27% 43% 13% 24% 20% 12% 35% 10% 24% 39% 10% 21% 37%
Ddim yn sior / Heb ateb 83 3 27 37 6 9 50 33 57 25 49 13 21 42 18 23
16% 7% 19% 21% 12% 9% 20% 12% 20% 11% 21% 9% 14% 19% 15% 13%
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AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C31a/b Beth, os unrhyw beth, a fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio gwefannau Cymraeg (C31a a C31b wed'u cyfuno)?

Break..... : ¢33:¢34:¢35:¢36:¢c37:.¢c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn defnyddio’r rhyngrwyd
Rhyw | Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 494 216 278 117 112 87 68 66 44 229 155 110 125 91 191 87 87 175 122 110 262 232
Weighted| 520| 228 291 120 115 104 84 60 36 235 188 97 139 90 201 91 96 184 132 108 280 240
Petai'r wefan Gymraeg yrun| 136 65 71 40 27 22 25 14 9 67 46 23 37 27 51 20 35 50 34 16 85 51
mor ddiweddar a chyflawn &r| 26%| 28% 24% 33% 23% 21% 30% 24% 23% 28% 25% 24% 27% 30% 25% 22% 36% 28% 26% 15% 30% 21%
wefan Saesneg
Petai'r Gymraeg yn glir, yn 180 81 99 47 39 33 33 20 9 85 66 29 50 31 67 32 46 62 39 35 107 73
gywir ac yn hawdd eideall| 35%| 36% 34% 39% 33% 31% 40% 33% 26% 36% 35% 30% 36% 34% 34% 35% 48% 34% 29% 32% 38% 30%
Gwella fy Nghymraeg a bod 112 40 72 28 30 19 17 13 4 58 36 17 26 14 51 21 15 42 31 24 57 54
yn fwy hyderus iw defnyddio| 21%]| 17% 25% 23% 26% 18% 21% 22% 11% 25% 19% 18% 19% 16% 25% 23% 15% 23% 23% 22% 20% 23%
Petai'n hawdd newid rhwng y 92 35 57 25 22 17 18 6 4 a7 35 10 21 14 43 14 21 30 22 20 51 41
ddwy iaith| 18%| 15% 20% 21% 19% 16% 21% 10% 11% 20% 19% 10% 15% 15% 21% 16% 22% 16% 16% 18% 18% 17%
Petai cymorth gyda'r geirfa ar 69 28 41 13 19 11 16 5 5 32 27 9 19 9 25 17 11 30 14 14 41 28
gaelary wefan| 13%]| 12% 14% 11% 17% 11% 19% 8% 13% 14% 15% 10% 14% 10% 12% 18% 11% 17% 10% 13% 15% 12%
Petawn i'n cael ymateb 34 10 24 8 9 5 5 5 3 17 10 7 6 4 16 9 8 15 8 3 23 11
prydion i unrhyw ffurflenni 7% 4% 8% 6% 8% 5% 6% 8% 7% 7% 5% 8% 5% 4% 8% 9% 8% 8% 6% 3% 8% 5%
rhyngrwyd sy'n cael eu llenwi
yn Gymraeg
Dim byd, dwi bob amser wedi 114 54 60 26 25 25 15 16 7 51 40 23 33 21 43 17 16 36 34 28 52 62
defnyddio Saesneg| 22%| 24% 21% 22% 22% 24% 18% 27% 19% 22% 21% 24% 24% 24% 21% 18% 17% 20% 26% 26% 19% 26%
Ddim yn sior / Heb ateb 83 37 46 15 15 18 12 10 13 30 29 23 21 15 27 19 13 26 23 21 38 44
16%| 16% 16% 13% 13% 17% 14% 17% 35% 13% 16% 24% 15% 17% 13% 21% 13% 14% 17% 20% 14% 18%
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AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C32a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?
Break..... : ¢28:¢29:¢30:c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Does dim yn fy rhwystro, 402 33 161 134 37 37 237 165 368 34 306 76 21 286 79 36
rwy'n defnyddio'r Gymraeg 40% 31% 55% 41% 32% 23% 50% 31% 64% 8% 66% 31% 7% 68% 37% 10%
pryd bynnag rwy'n cael cyfle
Dwi ddim yn defnyddio'r Gy- 129 7 41 45 13 22 67 62 98 31 79 31 18 69 30 30
mraeg oni bai fy mod yn gwy- 13% 7% 14% 14% 12% 14% 14% 12% 17% 7% 17% 13% 6% 17% 14% 8%
bod bod y staff ar ben arall y
ffon yn gallu siarad Cymraeg
Dwi ddim yn defnyddio gwas- 24 1 1 9 6 7 10 14 5 19 4 9 11 4 8 12
anaethau Cymraeg oherwydd 2% 1% 0% 3% 6% 4% 2% 3% 1% 4% 1% 4% 4% 1% 4% 3%
mae'n cymryd yn hirach. By-
ddai hyn yn costio mwy i mi
Dwi ddim yn gofyn am wasa- 13 2 4 6 1 - 5 8 7 6 6 5 2 3 6 4
naethau Cymraeg oherwydd 1% 2% 1% 2% 1% - 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 3% 1%
mae arnaf ofny gallwn greu
embaras irywun sy'n meth...
Dwi ddim yn defnyddio'r 154 21 33 44 21 35 62 93 19 135 14 46 94 6 37 111
Gymraeg oherwydd dwi ddim 15% 20% 11% 13% 18% 21% 13% 18% 3% 32% 3% 19% 33% 2% 17% 30%
yn meddwl bod fy Nghymraeg
yn ddigon da
Dwi ddim yn defnyddio'r 11 3 1 4 1 3 4 7 5 6 3 7 1 3 6 2
Gymraeg, gallai'r staff feddwl 1% 3% 0% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 3% 0% 1% 3% 1%
fy mod i'n achosi niwsans
Rwy bob amser wedi 137 12 30 62 9 24 58 79 33 105 22 41 74 20 18 99
denfyddio Saesneg wrth 14% 12% 10% 19% 8% 15% 12% 15% 6% 25% 5% 17% 26% 5% 8% 27%
ddelio & swyddogion
cyhoeddus
Dwi ddim yn defnyddio'r 22 - 1 - 6 15 - 22 5 17 5 6 11 4 6 12
Gymraeg oherwydd dwi ddim 2% - 0% - 5% 9% - 4% 1% 4% 1% 2% 4% 1% 3% 3%
yn byw mewn ardal
‘Gymraeg’
Mae arna i ofn y gallwn gael 4 3 - - 1 - - 4 2 2 1 1 1 1 1 2
gwasanaeth o ansawdd is 0% 2% - - 1% - - 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0%

Mae gen i anabledd nad oes
darpariaeth ar ei gyfer yn
Gymraeg
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C32a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?

Break..... :€28:¢29:¢30:¢31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Dwi byth yn siarad a chyrff 85 20 17 19 16 13 20 65 32 53 21 22 42 19 18 48
cyhoeddus ar y ffon mewn 9% 19% 6% 6% 14% 8% 4% 12% 6% 13% 5% 9% 15% 5% 8% 13%
unrhyw iaith
Ddim yn sior / Heb ateb 19 2 2 7 3 6 9 10 4 14 4 4 11 2 6 10
2% 2% 1% 2% 3% 4% 2% 2% 1% 3% 1% 2% 4% 1% 3% 3%

© Beaufort Research Cyfyngedig, 2005 http://www.beaufortresearch.co.uk Ffén: (029) 2037 8565 Ffacs: (029) 2037 0600




sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C32a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?

Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw  Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted| 1000 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566
Does dim yn fy rhwystro,[ 402 191 212 47 43 63 57 66 127 90 120 193 75 116 78 134 64 148 99 92 211 191
rwy'n defnyddio'r Gymraeg| 40%| 42% 39% 27% 29% 41% 40% 47% 53% 28% 40% 51% 35% 48% 30% 47% 48% 49% 36% 32% 49% 34%
pryd bynnag rwy'n cael cyfle
Dwi ddim yn defnyddio'r Gy-| 129 60 69 20 18 20 18 21 32 38 38 53 20 39 38 32 18 36 42 33 54 75
mraeg oni baify mod yngwy-| 13%| 13% 13% 12% 12% 13% 12% 15% 13% 12% 13% 14% 10% 16% 14% 11% 13% 12% 15% 11% 12% 13%
bod bod y staff ar ben arall y
ffon yn gallu siarad Cymraeg
Dwi ddim yn defnyddio gwas- 24 12 12 1 12 5 1 2 3 13 6 5 10 2 8 4 2 8 7 8 9 15
anaethau Cymraeg oherwydd 2% 3% 2% 1% 8% 3% 1% 1% 1% 4% 2% 1% 5% 1% 3% 1% 1% 3% 3% 3% 2% 3%
mae'n cymryd yn hirach. By-
ddai hyn yn costio mwy i mi
Dwi ddim yn gofyn am wasa- 13 6 7 1 1 4 1 2 4 2 6 5 2 4 4 3 2 3 3 6 4 9
naethau Cymraeg oherwydd 1% 1% 1% 1% 1% 3% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 2%
mae arnaf ofny gallwn greu
embaras irywun sy'n meth...
Dwi ddim yn defnyddio'r| 154 60 95 27 36 27 29 19 15 63 56 34 37 23 54 41 18 36 50 50 54 101
Gymraeg oherwydd dwiddim| 15%]| 13% 17% 16% 25% 18% 20% 14% 6% 20% 19% 9% 17% 9% 20% 15% 13% 12% 18% 17% 12% 18%
yn meddwl bod fy Nghymraeg
yn ddigon da
Dwi ddim yn defnyddio'r 11 4 8 1 1 1 4 1 3 2 6 4 2 1 1 7 2 - 7 1 2 9
Gymraeg, gallair staff feddwl 1% 1% 1% 1% 0% 1% 3% 0% 1% 1% 2% 1% 1% 0% 0% 2% 2% - 3% 1% 0% 2%
fy mod i'n achosi niwsans
Rwy bob amser wedi| 137 58 80 25 20 27 19 19 27 45 46 46 25 32 47 32 11 46 38 43 57 80
denfyddio Saesnegwrth| 14%| 13% 15% 14% 14% 18% 13% 13% 11% 14% 15% 12% 12% 13% 18% 11% 8% 15% 14% 15% 13% 14%
ddelio & swyddogion
cyhoeddus
Dwi ddim yn defnyddio'r 22 9 13 8 4 1 3 2 3 12 4 5 4 4 9 4 2 - 3 16 2 19
Gymraeg oherwydd dwi ddim 2% 2% 2% 5% 3% 1% 2% 2% 1% 4% 1% 1% 2% 2% 3% 1% 2% - 1% 6% 1% 3%
yn byw mewn ardal
‘Gymraeg'
Mae arna i ofn y gallwn gael 4 2 2 - 1 1 - 1 0 1 1 1 1 0 1 1 - 2 2 - 2 2
gwasanaeth o ansawdd is 0% 0% 0% - 1% 1% - 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% - 1% 1% - 0% 0%

Mae gen i anabledd nad oes
darpariaeth ar ei gyfer yn
Gymraeg
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C32a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm

Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted | 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566

Dwi byth yn siarad a chyrff 85 46 39 37 6 3 9 6 24 43 12 30 30 16 17 22 11 17 17 39 29 57

cyhoeddus ar y ffon mewn 9%| 10% 7% 21% 4% 2% 6% 4% 10% 14% 4% 8% 14% 7% 6% 8% 9% 6% 6% 13% 7%  10%
unrhyw iaith

Ddim yn sidr / Heb ateb 19 9 9 6 4 1 2 3 2 10 3 6 4 6 7 3 3 7 6 3 9 9

2% 2% 2% 3% 3% 1% 2% 2% 1% 3% 1% 2% 2% 2% 3% 1% 2% 2% 2% 1% 2% 2%
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Analysis..: C32b Beth arall sy’'n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Ardal 1 | Ardal 2 | Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 915 109 288 323 101 94 471 444 560 355 456 226 233 413 198 302
Weighted 915 85 274 311 97 148 452 463 547 368 444 226 246 400 196 318
Does dim yn fy rhwystro, 20 0 9 7 - 5 13 8 18 2 14 1 5 14 2 4
rwy'n defnyddio'r Gymraeg 2% 1% 3% 2% - 3% 3% 2% 3% 1% 3% 1% 2% 4% 1% 1%
pryd bynnag rwy'n cael cyfle
Dwi ddim yn defnyddio'r Gy- 139 18 43 45 17 17 69 70 104 35 75 41 23 66 41 31
mraeg oni bai fy mod yn gwy- 15% 21% 16% 14% 17% 11% 15% 15% 19% 9% 17% 18% 9% 16% 21% 10%
bod bod y staff ar ben arall y
ffon yn gallu siarad Cymraeg
Dwi ddim yn defnyddio gwas- 33 6 8 9 3 9 12 21 16 18 13 9 11 12 7 14
anaethau Cymraeg oherwydd 4% 7% 3% 3% 3% 6% 3% 5% 3% 5% 3% 4% 4% 3% 4% 4%
mae'n cymryd yn hirach. By-
ddai hyn yn costio mwy i mi
Dwi ddim yn gofyn am wasa- 40 6 11 14 7 2 19 21 17 23 9 20 12 7 19 14
naethau Cymraeg oherwydd 4% 7% 4% 4% 8% 2% 4% 5% 3% 6% 2% 9% 5% 2% 10% 4%
mae arnaf ofny gallwn greu
embaras irywun sy'n meth...
Dwi ddim yn defnyddio'r 70 6 12 23 13 15 29 40 13 57 4 21 44 5 16 49
Gymraeg oherwydd dwi ddim 8% 8% 4% 7% 14% 10% 7% 9% 2% 15% 1% 10% 18% 1% 8% 15%
yn meddwl bod fy Nghymraeg
yn ddigon da
Dwi ddim yn defnyddio'r 33 7 11 10 3 3 16 17 17 16 13 7 13 12 6 15
Gymraeg, gallai'r staff feddwl 4% 9% 4% 3% 3% 2% 4% 4% 3% 4% 3% 3% 5% 3% 3% 5%
fy mod i'n achosi niwsans
Rwy bob amser wedi 72 6 25 17 10 14 32 41 28 44 20 23 29 18 20 34
denfyddio Saesneg wrth 8% 8% 9% 5% 10% 10% 7% 9% 5% 12% 5% 10% 12% 5% 10% 11%
ddelio & swyddogion
cyhoeddus
Dwi ddim yn defnyddio'r 31 6 6 3 5 11 1 30 10 21 10 11 10 10 10 11
Gymraeg oherwydd dwi ddim 3% 7% 2% 1% 5% 7% 0% 6% 2% 6% 2% 5% 4% 2% 5% 4%
yn byw mewn ardal
‘Gymraeg’
Mae arna i ofn y gallwn gael 27 5 9 6 - 8 7 21 17 10 15 11 1 11 6 8
gwasanaeth o ansawdd is 3% 6% 3% 2% - 5% 1% 4% 3% 3% 3% 5% 0% 3% 3% 3%
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AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C32b Beth arall sy’'n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?

Break..... : ¢28:¢29:¢30:c31
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)

:c32

Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Ardal 1 | Ardal 2 | Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 915 109 288 323 101 94 471 444 560 355 456 226 233 413 198 302
Weighted 915 85 274 311 97 148 452 463 547 368 444 226 246 400 196 318
Mae gen i anabledd nad oes - - - - - - - - - - - - - - - -
darpariaeth ar ei gyfer yn - - - - - - - - - - - - - - - -
Gymraeg
Ddim yn sior / Heb ateb 514 37 162 195 46 73 280 233 334 180 282 106 126 257 92 165
56% 44% 59% 63% 48% 49% 62% 50% 61% 49% 64% 47% 51% 64% 47% 52%
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AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

C32b Beth arall sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén a staff sy’'n gweithio i gorff cyhoeddus?

sn2550-1

Analysis..:

Break..... : €33:¢34:¢35:¢36:c37:c38
Filter.......: All Respondents

Weight....: w1(w100)

Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw  Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted| 915( 422 493 129 134 127 115 156 254 263 242 410 159 263 231 262 117 286 262 250 403 512
Weighted| 915| 408 507 136 140 151 136 135 216 277 287 352 181 227 247 260 121 285 258 252 406 509
Does dim yn fy rhwystro, 20 9 11 2 5 3 2 3 6 7 5 8 1 8 9 2 2 5 8 5 7 14
rwy'n defnyddio'r Gymraeg 2% 2% 2% 2% 4% 2% 2% 2% 3% 3% 2% 2% 1% 4% 4% 1% 1% 2% 3% 2% 2% 3%
pryd bynnag rwy'n cael cyfle
Dwi ddim yn defnyddio'r Gy-| 139 59 79 16 21 21 12 22 47 37 32 69 20 40 39 41 23 50 29 36 73 65
mraeg oni bai fy mod yn gwy-| 15%| 15% 16% 12% 15% 14% 9% 16% 22% 14% 11% 20% 11% 18% 16% 16% 19% 18% 11% 14% 18% 13%
bod bod y staff ar ben arall y
ffon yn gallu siarad Cymraeg
Dwi ddim yn defnyddio gwas- 33 16 18 4 7 3 6 3 11 12 9 13 7 8 7 11 8 6 9 9 15 19
anaethau Cymraeg oherwydd 4% 4% 4% 3% 5% 2% 4% 2% 5% 4% 3% 4% 4% 4% 3% 4% 7% 2% 4% 4% 4% 4%
mae'n cymryd yn hirach. By-
ddai hyn yn costio mwy i mi
Dwi ddim yn gofyn am wasa- 40 19 21 5 7 10 6 5 6 12 16 12 11 8 11 10 1 13 11 16 13 27
naethau Cymraeg oherwydd 4% 5% 4% 4% 5% 7% 4% 4% 3% 4% 6% 3% 6% 4% 5% 4% 1% 4% 4% 6% 3% 5%
mae arnaf ofny gallwn greu
embaras irywun sy'n meth...
Dwi ddim yn defnyddio'r 70 32 38 8 11 16 10 13 11 19 26 24 14 18 22 16 1 27 16 26 28 42
Gymraeg oherwydd dwi ddim 8% 8% 7% 6% 8% 11% 8%  10% 5% 7% 9% 7% 7% 8% 9% 6% 1% 9% 6%  10% 7% 8%
yn meddwl bod fy Nghymraeg
yn ddigon da
Dwi ddim yn defnyddio'r 33 17 16 9 4 3 5 3 10 12 8 13 9 9 7 9 3 8 12 10 11 22
Gymraeg, gallai'r staff feddwl 4% 4% 3% 6% 3% 2% 4% 2% 5% 4% 3% 4% 5% 4% 3% 3% 3% 3% 5% 4% 3% 4%
fy mod i'n achosi niwsans
Rwy bob amser wedi 72 29 43 11 20 9 12 12 9 31 21 20 18 11 22 21 11 18 18 25 29 43
denfyddio Saesneg wrth 8% 7% 9% 8% 14% 6% 9% 9% 4% 11% 7% 6% 10% 5% 9% 8% 9% 6% 7%  10% 7% 8%
ddelio & swyddogion
cyhoeddus
Dwi ddim yn defnyddio'r 31 10 20 4 5 8 8 2 4 9 16 6 5 6 12 8 3 7 12 9 9 21
Gymraeg oherwydd dwi ddim 3% 3% 4% 3% 3% 5% 6% 1% 2% 3% 6% 2% 2% 3% 5% 3% 2% 2% 5% 4% 2% 4%
yn byw mewn ardal
‘Gymraeg’
Mae arna i ofn y gallwn gael 27 15 12 - 4 2 5 4 12 4 7 16 5 10 1 11 3 10 12 2 14 14
gwasanaeth o ansawdd is 3% 4% 2% - 3% 2% 4% 3% 6% 1% 3% 5% 3% 4% 0% 4% 3% 4% 4% 1% 3% 3%
Mae gen i anabledd nad oes - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
darpariaeth ar ei gyfer yn - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Gymraeg
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AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C32b Beth arall sy’'n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén & staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Rhyw | Oedran 1 | Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted| 915 422 493 129 134 127 115 156 254 263 242 410 159 263 231 262 117 286 262 250 403 512
Weighted| 915 408 507 136 140 151 136 135 216 277 287 352 181 227 247 260 121 285 258 252 406 509
Ddim yn sidr / Heb ateb| 514 229 285 85 74 85 81 78 112 159 165 190 106 123 138 147 71 161 143 139 232 282
56%| 56% 56% 62% 53% 56% 59% 57% 52% 57% 58% 54% 58% 54% 56% 56% 59% 56% 55% 55% 57%  55%
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Analysis..: C32a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffon a staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus (C32a a C32b wed'u cyfuno)?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cadarnleo- Ychydi Ychydi
Cyfans— Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill 2 arendfioy Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/::nglhlg Yn dda Yn eithaf bachlfneylhlg
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Does dim yn fy rhwystro, 423 33 170 141 37 42 250 173 387 36 320 7 26 300 81 40
rwy'n defnyddio'r Gymraeg 42% 32% 58% 43% 32% 26% 53% 33% 67% 9% 69% 31% 9% 72% 38% 11%
pryd bynnag rwy'n cael cyfle
Dwi ddim yn defnyddio'r Gy- 266 25 83 90 29 39 136 131 202 65 153 72 41 134 71 61
mraeg oni bai fy mod yn gwy- 27% 24% 29% 27% 26% 24% 29% 25% 35% 15% 33% 29% 14% 32% 33% 17%
bod bod y staff ar ben arall y
ffon yn gallu siarad Cymraeg
Dwi ddim yn defnyddio gwas- 58 7 8 18 9 15 22 35 21 36 18 18 22 16 15 26
anaethau Cymraeg oherwydd 6% 7% 3% 5% 8% 9% 5% 7% 4% 9% 4% 7% 8% 4% 7% 7%
mae'n cymryd yn hirach. By-
ddai hyn yn costio mwy i mi
Dwi ddim yn gofyn am wasa- 53 8 15 19 9 2 24 29 25 29 14 24 15 11 24 18
naethau Cymraeg oherwydd 5% 8% 5% 6% 8% 1% 5% 5% 4% 7% 3% 10% 5% 3% 11% 5%
mae arnaf ofny gallwn greu
embaras irywun sy'n meth...
Dwi ddim yn defnyddio'r 224 28 45 68 34 50 91 133 32 192 18 67 139 11 53 160
Gymraeg oherwydd dwi ddim 22% 27% 15% 21% 30% 31% 19% 25% 6% 46% 4% 27% 48% 3% 25% 44%
yn meddwl bod fy Nghymraeg
yn ddigon da
Dwi ddim yn defnyddio'r 44 10 12 13 4 6 20 24 22 23 16 14 14 16 11 17
Gymraeg, gallai'r staff feddwl 4% 10% 4% 4% 3% 4% 4% 5% 4% 5% 4% 6% 5% 4% 5% 5%
fy mod i'n achosi niwsans
Rwy bob amser wedi 210 19 55 79 18 38 90 120 61 149 42 64 103 39 38 133
denfyddio Saesneg wrth 21% 18% 19% 24% 16% 24% 19% 23% 10% 35% 9% 26% 36% 9% 18% 36%
ddelio & swyddogion
cyhoeddus
Dwi ddim yn defnyddio'r 52 6 7 3 11 26 1 52 15 37 15 17 21 14 16 23
Gymraeg oherwydd dwi ddim 5% 5% 2% 1% 10% 16% 0% 10% 3% 9% 3% 7% 7% 3% 7% 6%
yn byw mewn ardal
‘Gymraeg’
Mae arna i ofn y gallwn gael 31 7 9 6 1 8 7 24 19 12 16 13 2 12 7 10
gwasanaeth o ansawdd is 3% 7% 3% 2% 1% 5% 1% 5% 3% 3% 4% 5% 1% 3% 3% 3%
Mae gen i anabledd nad oes - - - - - - - - - - - - - - - -
darpariaeth ar ei gyfer yn - - - - - - - - - - - - - - - -
Gymraeg
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Analysis..: C32a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffon a staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus (C32a a C32b wed'u cyfuno)?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Dwi byth yn siarad a chyrff 85 20 17 19 16 13 20 65 32 53 21 22 42 19 18 48
cyhoeddus ar y ffon mewn 9% 19% 6% 6% 14% 8% 4% 12% 6% 13% 5% 9% 15% 5% 8% 13%
unrhyw iaith
Ddim yn sior / Heb ateb 18 2 1 7 3 6 7 10 4 13 4 4 10 2 6 9
2% 2% 0% 2% 3% 4% 2% 2% 1% 3% 1% 2% 3% 1% 3% 2%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C32a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffon a staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus (C32a a C32b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm

Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted | 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566

Does dim yn fy rhwystro, [ 423 200 223 49 48 65 59 69 132 97 125 201 76 124 86 136 65 153 108 97 218 205
rwy'n defnyddio'r Gymraeg| 42%| 44% 41% 28% 33% 42% 41% 49% 55% 30% 42% 53% 36% 51% 33% 48% 49% 51% 39% 33% 50% 36%
pryd bynnag rwy'n cael cyfle

Dwi ddim yn defnyddio'r Gy-| 266 118 148 36 39 41 29 43 79 75 70 122 40 78 76 72 41 86 71 68 127 139
mraeg oni baify mod yn gwy-| 27%| 26% 27% 21% 27% 27% 20% 30% 33% 24% 23% 32% 19% 32% 29% 26% 31% 29% 26% 23% 29% 25%
bod bod y staff ar ben arall y
ffon yn gallu siarad Cymraeg

Dwi ddim yn defnyddio gwas- 58 27 30 5 20 8 7 5 13 25 15 18 17 10 15 15 10 14 16 17 24 34
anaethau Cymraeg oherwydd 6% 6% 6% 3% 13% 5% 5% 3% 6% 8% 5% 5% 8% 4% 6% 5% 8% 5% 6% 6% 6% 6%
mae'n cymryd yn hirach. By-

ddai hyn yn costio mwy i mi

Dwi ddim yn gofyn am wasa- 53 25 28 6 8 14 8 7 10 14 22 17 13 12 15 13 3 15 14 21 18 35
naethau Cymraeg oherwydd 5% 6% 5% 4% 5% 9% 5% 5% 4% 4% 7% 4% 6% 5% 6% 4% 2% 5% 5% 7% 4% 6%
mae arnaf ofny gallwn greu
embaras irywun sy'n meth...

Dwi ddim yn defnyddio'r| 224 91 132 35 47 43 40 32 26 83 83 58 50 41 75 57 19 63 66 76 81 142
Gymraeg oherwydd dwiddim| 22%| 20% 24% 20% 32% 28% 27% 23% 11% 26% 28% 15% 24% 17% 29% 20% 14% 21% 24% 26% 19% 25%
yn meddwl bod fy Nghymraeg

yn ddigon da

Dwi ddim yn defnyddio'r 44 21 24 10 4 5 9 4 13 14 14 16 11 10 8 16 5 8 20 11 14 31
Gymraeg, gallair staff feddwl 4% 5% 4% 6% 3% 3% 6% 3% 5% 4% 5% 4% 5% 4% 3% 6% 4% 3% 7% 4% 3% 5%
fy mod i'n achosi niwsans

Rwy bob amser wedi| 210 87 123 36 40 36 31 30 36 77 67 66 43 43 70 53 22 64 56 67 86 123
denfyddio Saesnegwrth| 21%| 19% 23% 21% 28% 23% 21% 21% 15% 24% 22% 17% 21% 18% 26% 19% 17% 21% 20% 23% 20% 22%
ddelio & swyddogion
cyhoeddus

Dwi ddim yn defnyddio'r 52 19 34 12 9 9 12 4 7 21 20 11 9 10 21 12 5 7 16 25 12 41

Gymraeg oherwydd dwi ddim 5% 4% 6% 7% 6% 6% 8% 3% 3% 7% 7% 3% 4% 4% 8% 4% 4% 2% 6% 9% 3% 7%
yn byw mewn ardal

‘Gymraeg'
Mae arna i ofn y gallwn gael 31 17 14 - 5 3 5 5 13 5 8 17 6 10 2 12 3 13 13 2 16 15
gwasanaeth o ansawdd is 3% 4% 3% - 3% 2% 3% 3% 5% 2% 3% 5% 3% 4% 1% 4% 2% 4% 5% 1% 4% 3%

Mae gen i anabledd nad oes - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
darpariaeth ar ei gyfer yn - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Gymraeg
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C32a/b Beth, os unrhyw beth, sy’n eich rhwystro rhag defnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffon a staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus (C32a a C32b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm

Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted | 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566

Dwi byth yn siarad a chyrff 85 46 39 37 6 3 9 6 24 43 12 30 30 16 17 22 11 17 17 39 29 57

cyhoeddus ar y ffon mewn 9%| 10% 7% 21% 4% 2% 6% 4% 10% 14% 4% 8% 14% 7% 6% 8% 9% 6% 6% 13% 7%  10%
unrhyw iaith

Ddim yn sidr / Heb ateb 18 9 8 6 3 1 2 3 2 8 3 6 4 6 6 3 3 6 6 3 8 9

2% 2% 1% 3% 2% 1% 2% 2% 1% 3% 1% 2% 2% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 1% 2% 2%
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sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C33a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth a fyddai'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffon gyda staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?

Break..... : ¢28:¢29:¢30:c31:c32
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Ardal 1 | Ardal 2 | Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 915 109 288 323 101 94 471 444 560 355 456 226 233 413 198 302
Weighted 915 85 274 311 97 148 452 463 547 368 444 226 246 400 196 318
Petai mwy o staff ar gael a 324 29 132 100 41 22 184 140 281 44 242 57 25 217 63 43
allai siarad Cymraeg 35% 34% 48% 32% 42% 15% 41% 30% 51% 12% 54% 25% 10% 54% 32% 14%
Gwella fy Nghymraeg a bod 177 28 35 59 12 44 69 108 21 157 9 55 113 6 43 128
yn fwy hyderus i'w defnyddio 19% 32% 13% 19% 12% 29% 15% 23% 4% 43% 2% 24% 46% 2% 22% 40%
Petai'n haws dod o hyd i staff 64 3 26 13 4 17 37 27 53 11 43 16 5 38 16 9
sy'n siarad Cymraeg a'u 7% 3% 10% 4% 4% 11% 8% 6% 10% 3% 10% 7% 2% 9% 8% 3%
hadnabod
Petawn i'n cael cyfarchiad 106 6 30 53 3 15 59 47 82 24 54 40 12 52 31 22
dwyieithog wrth i'm 12% 7% 11% 17% 3% 10% 13% 10% 15% 6% 12% 18% 5% 13% 16% 7%
galawadau gael eu hateb
Petai cyrff cyhoeddus yn 28 3 7 12 - 6 16 11 21 6 22 4 2 22 3 3
hysbysebu'r ffaith eu bod yn 3% 4% 3% 4% - 4% 4% 2% 4% 2% 5% 2% 1% 5% 1% 1%
hapus i dderbyn galwadau yn
Gymraeg
Petai rhywun yn delio & 14 - 3 4 2 5 5 9 13 2 10 4 - 9 5 -
galwadau yn Gymraeg heb 2% - 1% 1% 2% 4% 1% 2% 2% 0% 2% 2% - 2% 2% -
oedi
Petawn i'n gallu bod yn siwr y 11 5 - 1 - 5 - 11 6 5 3 5 3 3 - 7
byddai ansawdd y gwasanae- 1% 5% - 0% - 4% - 2% 1% 1% 1% 2% 1% 1% - 2%
th yn union yr un peth yn Gy-
mraeg ag yn Saesneg
Dim byd, dwi bob amser wedi 136 7 23 49 32 25 52 84 28 108 22 38 76 17 25 95
defnyddio'r Saesneg 15% 9% 8% 16% 33% 17% 12% 18% 5% 29% 5% 17% 31% 4% 13% 30%
Ddim yn sidr / Heb ateb 56 5 17 20 4 11 30 25 43 12 38 8 10 35 10 10
6% 6% 6% 6% 4% 7% 7% 5% 8% 3% 9% 4% 4% 9% 5% 3%
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sn2550-1

Analysis..: C33a Beth, os unrhyw beth, yw'r prif beth a fyddai'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffon gyda staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Rhyw Oedran 1 | Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 915| 422 493 129 134 127 115 156 254 263 242 410 159 263 231 262 117 286 262 250 403 512
Weighted 915 408 507 136 140 151 136 135 216 277 287 352 181 227 247 260 121 285 258 252 406 509
Petai mwy o staff ar gaela| 324 156 168 37 37 44 44 50 112 74 88 162 57 99 61 107 39 107 101 7 146 178
allai siarad Cymraeg| 35%]| 38% 33% 27% 26% 29% 32% 37% 52% 27% 31% 46% 32% 44% 25% 41% 32% 38% 39% 31% 36% 35%
Gwella fy Nghymraeg abod| 177 70 107 30 41 41 31 23 11 71 72 34 45 26 67 39 18 50 54 56 68 109
yn fwy hyderus iw defnyddio| 19%| 17% 21% 22% 29% 27% 23% 17% 5% 26% 25% 10% 25% 11% 27% 15% 15% 18% 21% 22% 17% 21%
Petai'n haws dod o hyd i staff 64 22 42 11 9 12 8 14 9 20 20 23 6 16 26 16 11 22 13 18 33 31
sy'n siarad Cymraeg a'u 7% 5% 8% 8% 6% 8% 6% 10% 4% 7% 7% 7% 3% 7% 11% 6% 9% 8% 5% 7% 8% 6%
hadnabod
Petawn i'n cael cyfarchiad| 106 a7 59 13 17 16 16 17 27 30 32 43 19 28 27 32 18 40 26 22 58 48
dwyieithog wrth'm| 12%]| 12% 12% 10% 12% 11% 12% 12% 12% 11% 11% 12% 11% 12% 11% 12% 15% 14% 10% 9% 14% 9%
galawadau gael eu hateb
Petai cyrff cyhoeddus yn 28 13 15 8 2 2 7 4 4 10 9 8 5 7 7 8 11 6 6 5 16 11
hysbysebu'r ffaith eu bod yn 3% 3% 3% 6% 1% 1% 5% 3% 2% 4% 3% 2% 3% 3% 3% 3% 9% 2% 2% 2% 4% 2%
hapus i dderbyn galwadau yn
Gymraeg
Petai rhywun yn delio & 14 10 4 - 2 3 2 2 5 2 6 7 4 6 1 3 4 5 4 1 9 5
galwadau yn Gymraeg heb 2% 2% 1% - 1% 2% 2% 1% 2% 1% 2% 2% 2% 3% 0% 1% 3% 2% 2% 0% 2% 1%
oedi
Petawn i'n gallu bod yn siwr y 11 6 5 3 - 5 - 3 0 3 5 3 5 1 3 2 1 2 7 - 4 7
byddai ansawdd y gwasanae- 1% 1% 1% 2% - 3% - 2% 0% 1% 2% 1% 3% 1% 1% 1% 1% 1% 3% - 1% 1%
th yn union yr un peth yn Gy-
mraeg ag yn Saesneg
Dim byd, dwi bob amser wedi| 136 59 77 23 20 20 23 17 33 43 43 50 24 35 39 38 11 38 34 54 49 87
defnyddio'r Saesneg 15%| 15% 15% 17% 14% 13% 17% 13% 15% 16% 15% 14% 13% 15% 16% 15% 9% 13% 13% 21% 12% 17%
Ddim yn sidr / Heb ateb 56 25 31 10 13 8 4 6 15 23 12 21 16 9 15 16 8 14 13 20 23 33

6%

6%

6%

8%

9%

5% 3%

4%

%

8%

4%

6%

9%

4%

6%

6%

% 5% 5% 8%

6%

7%
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sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C33b Beth arall fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén gyda staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?.

Break..... : ¢28:¢29:¢30:¢31:¢c32
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Ardal 1 | Ardal 2 | Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 915 109 288 323 101 94 471 444 560 355 456 226 233 413 198 302
Weighted 915 85 274 311 97 148 452 463 547 368 444 226 246 400 196 318
Petai mwy o staff ar gael a 96 12 29 30 3 22 a7 49 69 28 53 23 21 50 20 27
allai siarad Cymraeg 10% 14% 11% 10% 3% 15% 10% 11% 13% 7% 12% 10% 8% 12% 10% 8%
Gwella fy Nghymraeg a bod 57 8 12 21 9 7 28 30 18 40 11 24 22 10 15 32
yn fwy hyderus i'w defnyddio 6% 10% 4% 7% 10% 4% 6% 6% 3% 11% 3% 11% 9% 3% 8% 10%
Petai'n haws dod o hyd i staff 152 19 51 47 14 20 83 69 116 36 97 31 24 86 31 34
sy'n siarad Cymraeg a'u 17% 23% 19% 15% 15% 13% 18% 15% 21% 10% 22% 14% 10% 21% 16% 11%
hadnabod
Petawn i'n cael cyfarchiad 174 21 52 63 12 26 94 80 127 a7 100 39 36 89 a7 38
dwyieithog wrth i'm 19% 25% 19% 20% 12% 17% 21% 17% 23% 13% 22% 17% 15% 22% 24% 12%
galawadau gael eu hateb
Petai cyrff cyhoeddus yn 103 21 26 34 2 20 51 51 74 28 57 33 12 55 27 21
hysbysebu'r ffaith eu bod yn 11% 25% 9% 11% 2% 13% 11% 11% 14% 8% 13% 15% 5% 14% 14% 7%
hapus i dderbyn galwadau yn
Gymraeg
Petai rhywun yn delio & 76 11 31 18 1 14 37 39 60 16 49 14 12 44 16 16
galwadau yn Gymraeg heb 8% 13% 11% 6% 1% 9% 8% 8% 11% 4% 11% 6% 5% 11% 8% 5%
oedi
Petawn i'n gallu bod yn siwr y 32 1 10 6 1 13 13 19 22 10 17 11 4 15 5 10
byddai ansawdd y gwasanae- 3% 1% 4% 2% 1% 9% 3% 4% 4% 3% 4% 5% 2% 4% 3% 3%
th yn union yr un peth yn Gy-
mraeg ag yn Saesneg
Dim byd, dwi bob amser wedi 35 3 7 11 7 6 16 19 7 28 4 7 23 3 6 25
defnyddio'r Saesneg 4% 4% 3% 4% 7% 4% 3% 4% 1% 8% 1% 3% 10% 1% 3% 8%
Ddim yn sior / Heb ateb 415 29 109 157 51 69 201 214 220 195 185 96 133 168 81 166
45% 34% 40% 51% 53% 46% 45% 46% 40% 53% 42% 43% 54% 42% 41% 52%

© Beaufort Research Cyfyngedig, 2005 http://www.beaufortresearch.co.uk Ffon:

(029) 2037 8565 Ffacs: (029) 2037 0600




sn2550-1

Analysis..: C33b Beth arall fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén gyda staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus?.

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38
Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Rhyw Oedran 1 | Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted 915| 422 493 129 134 127 115 156 254 263 242 410 159 263 231 262 117 286 262 250 403 512
Weighted 915 408 507 136 140 151 136 135 216 277 287 352 181 227 247 260 121 285 258 252 406 509
Petai mwy o staff ar gael a 96 50 46 14 14 22 12 14 20 28 34 34 20 30 30 16 15 35 22 24 50 46
allai siarad Cymraeg| 10%| 12% 9% 10% 10% 15% 9% 11% 9% 10% 12% 10% 11% 13% 12% 6% 13% 12% 9% 9% 12% 9%
Gwella fy Nghymraeg a bod 57 25 32 6 8 13 10 4 16 14 23 20 10 15 17 15 6 19 14 18 25 32
yn fwy hyderus i'w defnyddio 6% 6% 6% 4% 6% 8% 7% 3% 7% 5% 8% 6% 6% 7% 7% 6% 5% 7% 5% 7% 6% 6%
Petai'n haws dod o hyd i staff[ 152 69 84 28 16 22 27 29 31 44 49 60 29 40 37 46 34 48 31 39 82 70
sy'n siarad Cymraeg a'u| 17%| 17% 16% 20% 12% 14% 20% 21% 14% 16% 17% 17% 16% 18% 15% 18% 28% 17% 12% 16% 20% 14%
hadnabod
Petawn i'n cael cyfarchiad| 174 77 97 28 25 22 28 27 43 53 50 71 33 44 43 55 21 59 52 43 80 94
dwyieithog wrthi'm| 19%]| 19% 19% 20% 18% 15% 20% 20% 20% 19% 17% 20% 18% 19% 17% 21% 18% 21% 20% 17% 20% 18%
galawadau gael eu hateb
Petai cyrff cyhoeddus yn 103 51 52 15 9 17 18 17 27 24 35 44 18 33 22 30 19 29 33 22 47 55
hysbysebu'r ffaith eu bod yn| 11%| 12% 10% 11% 6% 11% 13% 13% 12% 9% 12% 13% 10% 14% 9% 11% 16% 10% 13% 9% 12% 11%
hapus i dderbyn galwadau yn
Gymraeg
Petai rhywun yn delio & 76 34 42 7 15 9 13 12 19 22 22 32 15 19 16 26 10 26 29 11 36 40
galwadau yn Gymraeg heb 8% 8% 8% 5% 11% 6% 10% 9% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 6% 10% 8% 9% 11% 4% 9% 8%
oedi
Petawn i'n gallu bod yn siwr y 32 16 16 2 10 5 6 1 8 12 11 9 8 8 9 7 7 14 7 4 21 11
byddai ansawdd y gwasanae- 3% 4% 3% 1% 7% 3% 4% 1% 4% 4% 4% 3% 4% 4% 4% 3% 6% 5% 3% 2% 5% 2%
th yn union yr un peth yn Gy-
mraeg ag yn Saesneg
Dim byd, dwi bob amser wedi 35 8 27 4 7 11 5 6 2 12 16 7 6 2 17 9 5 13 9 9 17 18
defnyddio'r Saesneg 4% 2% 5% 3% 5% 7% 3% 4% 1% 4% 5% 2% 3% 1% 7% 4% 4% 4% 3% 4% 4% 3%
Ddim yn sidr / Heb ateb| 415 183 232 69 68 65 57 55 100 137 123 155 89 95 114 118 47 119 119 130 166 249
45%| 45% 46% 50% 49% 43% 42% 41% 46% 49% 43% 44% 49% 42% 46% 45% 39% 42% 46% 52% 41% 49%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C33a/b Beth, os unrhyw beth, a fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén gyda staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus (C33a a C33b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢28:¢29:¢30:c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Ardal 1 | Ardal 2 | Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
yrans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 915 109 288 323 101 94 471 444 560 355 456 226 233 413 198 302
Weighted 915 85 274 311 97 148 452 463 547 368 444 226 246 400 196 318
Petai mwy o staff ar gael a 420 41 162 131 44 43 231 189 349 71 294 80 46 266 82 70
allai siarad Cymraeg 46% 48% 59% 42% 45% 29% 51% 41% 64% 19% 66% 35% 19% 67% 42% 22%
Gwella fy Nghymraeg a bod 234 36 a7 80 21 50 96 138 38 196 21 79 135 17 58 159
yn fwy hyderus i'w defnyddio 26% 42% 17% 26% 22% 34% 21% 30% 7% 53% 5% 35% 55% 4% 30% 50%
Petai'n haws dod o hyd i staff 216 22 78 61 18 37 120 96 169 47 141 46 29 124 48 44
sy'n siarad Cymraeg a'u 24% 26% 28% 20% 19% 25% 27% 21% 31% 13% 32% 20% 12% 31% 24% 14%
hadnabod
Petawn i'n cael cyfarchiad 280 27 81 117 15 40 153 127 209 71 153 78 48 141 78 61
dwyieithog wrth i'm 31% 32% 30% 38% 15% 27% 34% 27% 38% 19% 35% 35% 20% 35% 40% 19%
galawadau gael eu hateb
Petai cyrff cyhoeddus yn 130 24 33 46 2 25 67 63 96 34 80 37 14 77 29 24
hysbysebu'r ffaith eu bod yn 14% 29% 12% 15% 2% 17% 15% 14% 17% 9% 18% 16% 6% 19% 15% 7%
hapus i dderbyn galwadau yn
Gymraeg
Petai rhywun yn delio & 90 11 35 22 3 19 42 48 72 18 59 18 12 53 21 16
galwadau yn Gymraeg heb 10% 13% 13% 7% 3% 13% 9% 10% 13% 5% 13% 8% 5% 13% 11% 5%
oedi
Petawn i'n gallu bod yn siwr y 42 6 10 7 1 19 13 29 28 15 20 15 7 19 5 18
byddai ansawdd y gwasanae- 5% 7% 4% 2% 1% 13% 3% 6% 5% 4% 5% 7% 3% 5% 3% 6%
th yn union yr un peth yn Gy-
mraeg ag yn Saesneg
Dim byd, dwi bob amser wedi 171 10 31 60 39 31 68 103 35 136 26 46 100 20 31 120
defnyddio'r Saesneg 19% 12% 11% 19% 40% 21% 15% 22% 6% 37% 6% 20% 41% 5% 16% 38%
Ddim yn sior / Heb ateb 56 5 17 20 4 11 30 25 43 12 38 8 10 35 10 10
6% 6% 6% 6% 4% 7% 7% 5% 8% 3% 9% 4% 4% 9% 5% 3%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C33a/b Beth, os unrhyw beth, a fyddai’'n eich helpu i ddefnyddio’r Gymraeg wrth siarad ar y ffén gyda staff sy’n gweithio i gorff cyhoeddus (C33a a C33b wed'u cyfuno)?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Text........ : Nid yw'r tabl hwn yn cynnwys unigolion sydd byth yn siarad & chyrff cyhoeddus dros y ffon.
Rhyw | Oedran 1 | Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB C1 c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm

Unweighted 915| 422 493 129 134 127 115 156 254 263 242 410 159 263 231 262 117 286 262 250 403 512
Weighted 915| 408 507 136 140 151 136 135 216 277 287 352 181 227 247 260 121 285 258 252 406 509

Petai mwy o staff ar gaela| 420 206 214 51 51 66 56 65 131 102 122 196 7 129 91 123 54 142 124 100 196 224
allai siarad Cymraeg| 46%]| 50% 42% 37% 36% 44% 41% 48% 61% 37% 43% 56% 42% 57% 37% 47% 45% 50% 48% 40% 48% 44%

Gwella fy Nghymraeg abod| 234 95 139 36 49 54 41 27 27 86 95 54 55 41 84 54 24 69 67 74 93 141
yn fwy hyderus i'w defnyddio| 26%]| 23% 27% 27% 35% 36% 30% 20% 13% 31% 33% 15% 30% 18% 34% 21% 20% 24% 26% 29% 23% 28%

Petai'n haws dod o hyd i staff| 216 91 125 39 26 34 35 43 40 64 69 83 35 56 63 62 45 70 43 57 115 100
sy'n siarad Cymraeg a'u| 24%| 22% 25% 28% 18% 22% 26% 32% 19% 23% 24% 24% 19% 25% 26% 24% 37% 25% 17% 23% 28% 20%
hadnabod

Petawn i'n cael cyfarchiad| 280 124 156 41 42 38 44 44 70 84 82 114 52 72 70 87 39 99 78 65 138 142
dwyieithog wrthi'm| 31%]| 30% 31% 30% 30% 25% 32% 33% 32% 30% 29% 32% 29% 31% 28% 33% 32% 35% 30% 26% 34% 28%
galawadau gael eu hateb

Petai cyrff cyhoeddus yn| 130 63 67 23 11 19 25 22 31 34 43 53 23 40 29 37 29 34 39 27 64 66
hysbysebu'r ffaith eu bod yn| 14%| 16% 13% 17% 8% 12% 18% 16% 14% 12% 15% 15% 13% 18% 12% 14% 24% 12% 15% 11% 16% 13%
hapus i dderbyn galwadau yn

Gymraeg
Petai rhywun yn delio & 90 44 46 7 17 12 16 14 25 23 28 39 19 25 17 29 14 31 33 11 45 45
galwadau yn Gymraeg heb| 10%| 11% 9% 5% 12% 8% 12% 10% 11% 8% 10% 11% 10% 11% 7% 11% 12% 11% 13% 5% 11% 9%
oedi
Petawn i'n gallu bod yn siwr y 42 22 20 4 10 10 6 4 8 14 16 13 12 10 11 9 8 16 14 4 25 18

byddai ansawdd y gwasanae- 5% 5% 4% 3% 7% 6% 4% 3% 4% 5% 5% 4% 7% 4% 5% 3% 7% 6% 5% 2% 6% 3%
th yn union yr un peth yn Gy-
mraeg ag yn Saesneg

Dim byd, dwi bob amser wedi| 171 67 104 28 28 31 27 23 35 55 58 58 30 37 56 47 15 51 42 63 66 105
defnyddio'r Saesneg | 19%| 17% 20% 20% 20% 21% 20% 17% 16% 20% 20% 16% 17% 16% 23% 18% 13% 18% 16% 25% 16% 21%

Ddim yn sidr / Heb ateb 56 25 31 10 13 8 4 6 15 23 12 21 16 9 15 16 8 14 13 20 23 33
6% 6% 6% 8% 9% 5% 3% 4% % 8% 4% 6% 9% 4% 6% 6% % 5% 5% 8% 6% 7%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C34 Pryd fyddech chi'n hoffi defnyddio’r Gymraeg fwyaf wrth ddelio & chyrff cyhoeddus?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cadarnleo- Ychydi Ychydi
Cyfans— Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill 2 arendfioy Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/::nglhlg Yn dda Yn eithaf bachlfneylhlg
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Yn ystod cysylitiadau wyneb 585 59 222 180 48 75 311 274 457 128 367 128 89 340 116 127
yn wyneb a'u staff 58% 57% 76% 55% 43% 46% 66% 52% 79% 30% 79% 52% 31% 81% 54% 35%
Wrth ddarllen deunyddiau 201 28 75 55 11 32 102 99 163 38 147 35 20 145 30 25
ysgrifenedig, fel taflenni 20% 27% 26% 17% 10% 20% 22% 19% 28% 9% 32% 14% 7% 35% 14% 7%
Wrth ymweld & gwefannau 108 13 35 26 4 30 47 61 84 23 73 23 11 74 21 13
11% 12% 12% 8% 3% 19% 10% 12% 15% 6% 16% 9% 4% 18% 10% 3%
Wrth lenwi ffurflenni 174 26 59 51 8 28 91 83 140 33 127 25 21 124 22 27
17% 25% 20% 16% 7% 18% 19% 16% 24% 8% 27% 10% 7% 30% 10% 7%
Yn ystod cyfarfodydd 145 11 55 54 7 18 90 55 125 20 109 23 13 108 24 12
cyhoeddus 14% 11% 19% 16% 6% 11% 19% 10% 22% 5% 24% 9% 4% 26% 11% 3%
Wrth siarad a staff dwi'n 370 33 135 123 24 55 196 173 300 70 242 77 51 231 72 67
gwybod eu bod yn deall 37% 31% 46% 37% 21% 34% 42% 33% 52% 17% 52% 31% 18% 55% 34% 18%
Cymraeg
Wrth e-bsotio ac mewn 91 10 33 17 3 29 41 51 81 10 73 12 7 71 13 7
gohebiaeth ysgrifenedig arall 9% 10% 11% 5% 2% 18% 9% 10% 14% 2% 16% 5% 2% 17% 6% 2%
Wrth wneud ymholiadau ar y 287 27 113 86 14 47 165 121 249 38 200 63 24 196 53 37
ffén 29% 25% 39% 26% 12% 29% 35% 23% 43% 9% 43% 25% 9% 47% 25% 10%
Rwy'n annhebygol o 232 26 39 67 55 45 72 160 33 199 32 66 134 21 48 163
ddefnyddio'r Gymraeg wrth 23% 25% 13% 20% 48% 28% 15% 30% 6% 47% 7% 27% 47% 5% 22% 45%
ddelio & chyrff cyhoeddus
Ddim yn sior / Heb ateb 50 4 6 24 3 14 23 27 17 33 13 10 26 11 11 28
5% 4% 2% 7% 2% 9% 5% 5% 3% 8% 3% 4% 9% 3% 5% 8%
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Analysis..: C34 Pryd fyddech chi'n hoffi defnyddio’r Gymraeg fwyaf wrth ddelio & chyrff cyhoeddus?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:c38

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted| 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted| 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566
Yn ystod cysylltiadau wyneb| 585 283 302 80 69 98 85 92 162 148 183 254 116 167 130 172 89 175 167 153 264 321
ynwyneb &'u staff] 58%| 62% 55% 46% 47% 63% 59% 65% 67% 46% 61% 67% 55% 68% 50% 61% 67% 58% 61% 53% 61% 57%
Wrth ddarllen deunyddiau| 201 82 119 45 24 32 33 29 39 68 66 68 37 45 63 56 31 73 51 47 104 97
ysgrifenedig, fel taflenni| 20%]| 18% 22% 26% 16% 21% 23% 20% 16% 21% 22% 18% 18% 18% 24% 20% 24% 24% 18% 16% 24% 17%
Wrth ymweld & gwefannau| 108 47 61 24 20 27 20 13 5 44 47 18 27 21 44 17 23 47 26 12 70 38
11%| 10% 11% 14% 13% 17% 14% 9% 2% 14% 16% 5% 13% 8% 17% 6% 17% 16% 9% 4%  16% 7%
Wrth lenwi ffurflenni 174 72 102 30 24 27 29 26 38 54 56 64 34 37 47 55 29 64 42 39 93 81
17%| 16% 19% 17% 16% 18% 20% 19% 16% 17% 19% 17% 16% 15% 18% 20% 22% 21% 15% 13% 21% 14%
Yn ystod cyfarfodydd 145 74 70 24 18 22 27 26 26 43 49 53 33 41 32 38 31 51 37 26 82 63
cyhoeddus 14% | 16% 13% 14% 12% 14% 19% 18% 11% 13% 16% 14% 16% 17% 12% 14% 24% 17% 14% 9% 19% 11%
Wrth siarad & staff dwi'n 370 165 205 60 57 57 54 60 81 117 111 141 77 88 98 107 66 124 94 86 190 180
gwybod eu bod yn deall] 37%| 36% 38% 35% 39% 37% 37% 43% 34% 37% 37% 37% 36% 36% 37% 38% 50% 41% 34% 29% 44% 32%
Cymraeg
Wrth e-bsotio ac mewn 91 41 50 23 15 20 12 14 8 38 32 21 25 16 33 18 24 34 20 14 57 34
gohebiaeth ysgrifenedig arall 9% 9% 9% 13% 10% 13% 8% 10% 3% 12% 11% 6% 12% 6% 12% 6% 18% 11% 7% 5% 13% 6%
Wrth wneud ymholiadau ar y 287 133 153 49 39 46 45 42 67 88 91 108 60 73 74 80 44 97 76 70 141 146
ffon | 29%| 29% 28% 28% 27% 30% 31% 29% 28% 27% 30% 28% 28% 30% 28% 28% 33% 32% 27% 24% 32% 26%
Rwy'n annhebygol o 232 99 132 49 37 42 34 25 45 85 76 70 56 43 72 61 20 64 64 83 84 147
ddefnyddior Gymraeg wrth| 23%| 22% 24% 28% 25% 27% 23% 18% 19% 27% 25% 18% 27% 18% 27% 22% 15% 21% 23% 29% 19% 26%
ddelio & chyrff cyhoeddus
Ddim yn sior / Heb ateb 50 19 31 8 11 3 9 10 9 19 11 19 8 11 14 17 6 11 12 21 16 33
5% 4% 6% 5% 8% 2% 6% 7% 4% 6% 4% 5% 4% 4% 5% 6% 4% 3% 4% 7% 4% 6%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C35 A ydych chi erioed wedi cwyno, neu ystyried cwyno am ddiffyg gwasanaethau Cymraeg gan gyrff cyhoeddus (fel diffyg taflenni dwyieithog neu ddiffyg staff sy’n
siarad Cymraeg)?
Break..... : ¢28:¢29:¢30:c31:¢c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
ylans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Do 82 10 23 24 8 18 40 42 76 6 68 10 4 67 7 7
8% 9% 8% 7% 7% 11% 9% 8% 13% 1% 15% 4% 1% 16% 3% 2%
Na 908 91 263 304 106 144 427 481 500 408 394 233 281 349 204 354
91% 87% 90% 92% 93% 89% 90% 91% 86% 97% 85% 94% 98% 83% 96% 97%
Heb ateb 10 4 5 1 - - 5 5 4 6 3 4 3 3 2 5
1% 4% 2% 0% - - 1% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 1% 1%

© Beaufort Research Cyfyngedig, 2005 http://www.beaufortresearch.co.uk Ffén: (029) 2037 8565 Ffacs: (029) 2037 0600



sn2550-1

AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C35 A ydych chi erioed wedi cwyno, neu ystyried cwyno am ddiffyg gwasanaethau Cymraeg gan gyrff cyhoeddus (fel diffyg taflenni dwyieithog neu ddiffyg staff sy’n
siarad Cymraeg)?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:¢c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells....... : Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm
Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted| 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566
Do 82 45 37 8 12 17 12 17 16 20 29 33 21 24 16 21 25 31 16 10 56 26
8%| 10% 7% 5% 8% 11% 8% 12% 7% 6% 10% 9% 10% 10% 6% 7% 19% 10% 6% 3% 13% 5%
Na|l 908 406 502 163 133 137 131 123 221 296 268 344 190 216 243 258 107 269 254 278 376 532
91%| 89% 92% 94% 91% 89% 90% 87% 92% 93% 90% 90% 90% 89% 92% 91% 81% 89% 92% 96% 87%  94%
Heb ateb 10 3 7 2 2 - 2 1 3 4 2 4 - 3 4 4 0 2 5 3 2 8
1% 1% 1% 1% 1% - 2% 1% 1% 1% 1% 1% - 1% 1% 1% 0% 1% 2% 1% 1% 1%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C36 Beth, os unrhyw beth, sy’'n eich rhwystro rhag cwyno am ddiffyg gwasanaethau Cymraeg gan gyrff cyhoeddus (fel diffyg taflenni dwyieithog neu ddiffyg staff sy'n
siarad Cymraeg)?
Break..... : €28:¢29:¢30:¢c31:c32

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Ardal 1 Ardal 2 Siarad Cymraeg Gallu darllen Cymraeg Gallu ysgrifennu Cymraeg
Cvf Cadarnleo- Ychydig Ychydig
ylans- Gogledd Gogledd Canolbarth- Gorllewin Gweddill edd y Ardaloeedd Ddim yn Yn dda Yn eithaf bach/methu Yn dda Yn eithaf bach/methu
wm ddwyrain orllewin  /gorllewin De Cymru Cymru Gymraeg eraill Yn rhugl rhugl iawn da darllen iawn da sgwennu
Cyfanswm
Unweighted 1000 131 304 342 120 103 491 509 591 409 476 249 275 430 218 350
Weighted 1000 105 291 329 113 162 472 528 580 420 465 247 288 419 213 366
Does dim yn fy rhwystro, dwi 204 25 93 40 34 12 101 103 148 56 119 50 35 111 47 45
bob amser yn cwyno lle bo'n 20% 23% 32% 12% 30% 7% 21% 20% 26% 13% 26% 20% 12% 27% 22% 12%
briodol
Dydy cwyno byth yn helpu 70 12 10 21 14 13 25 45 34 36 30 20 19 27 22 21
7% 12% 3% 6% 13% 8% 5% 9% 6% 9% 7% 8% 7% 6% 10% 6%
Dwi'n meddwl y bydda i'n 15 2 3 7 2 2 8 8 9 6 5 5 5 3 7 5
tramgwyddo'r corff ac yn cael 2% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 1% 2% 2% 1% 2% 2% 1% 3% 1%
gwasanaeth gwaeth yny
dyfodol
Dwi ddim yn siwr pa fath o 57 5 20 9 2 21 18 38 29 27 26 16 14 23 11 23
wasanaeth Cymraeg y gallaf 6% 5% 7% 3% 2% 13% 4% 7% 5% 7% 6% 7% 5% 5% 5% 6%
ei ddisgwyl yn rhesymol, felly
dwi ddim yn cwyno
Dwi ddim eisiau defnyddio'r 68 12 12 22 6 17 23 45 13 56 9 19 40 7 14 47
Gymraeg, felly does gen i 7% 11% 4% 7% 6% 10% 5% 9% 2% 13% 2% 8% 14% 2% 7% 13%
ddim byd i gwyno amdano
Dwi ddim eisiau tynny sylw 44 6 11 17 5 6 18 26 23 21 19 14 12 16 12 16
ataf fy hun 4% 6% 4% 5% 4% 3% 4% 5% 4% 5% 4% 6% 4% 4% 5% 4%
Rwy'n cwyno ond dwi ddim 12 3 4 4 - 2 6 6 12 1 11 1 - 9 1 1
yn cael ymateb 1% 3% 1% 1% - 1% 1% 1% 2% 0% 2% 1% - 2% 1% 0%
Dwi ddim yn gwybod i bwy 76 5 21 21 4 25 34 42 60 16 44 21 11 43 16 18
ddyliwn i gwyno 8% 5% 7% 6% 3% 16% 7% 8% 10% 4% 9% 9% 4% 10% 7% 5%
Dwi byth yn cwyno 267 29 87 116 18 18 161 106 165 103 130 60 77 111 56 101
27% 27% 30% 35% 16% 11% 34% 20% 28% 24% 28% 24% 27% 26% 26% 28%
Heb ateb / Dim ymateb 121 11 30 41 12 27 47 74 63 58 52 27 42 51 19 51
12% 11% 10% 12% 11% 17% 10% 14% 11% 14% 11% 11% 15% 12% 9% 14%
Ddim yn sior / Heb ateb 104 8 16 37 17 26 43 61 48 56 38 28 38 35 23 46
10% 8% 5% 11% 15% 16% 9% 12% 8% 13% 8% 11% 13% 8% 11% 13%
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sn2550-1 AROLWG OMNIBWS O SIARADWYR CYMRAEG - EBRILL 2004

Analysis..: C36 Beth, os unrhyw beth, sy’'n eich rhwystro rhag cwyno am ddiffyg gwasanaethau Cymraeg gan gyrff cyhoeddus (fel diffyg taflenni dwyieithog neu ddiffyg staff sy'n
siarad Cymraeg)?
Break..... : ¢33:c34:¢35:¢36:c37:c38

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
Rhyw Oedran 1 Oedran 2 Rhyw/Oed Dosbarth Cymdeithasol 1 |Dosb. Cym. 2
Cyfan- Gwryw Gwryw Benyw Benyw
swm Gwryw  Benyw 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 16-34 35-54 55+ 16-44 45+ 16-44 45+ AB Cci c2 DE ABC1 C2DE
Cyfanswm

Unweighted | 1000 467 533 164 140 130 122 164 280 304 252 444 187 280 247 286 127 302 282 289 429 571
Weighted| 1000| 454 546 173 147 154 145 141 240 320 299 381 211 244 263 283 132 302 275 291 434 566

Does dim yn fy rhwystro, dwi| 204 106 98 28 32 26 35 31 52 60 61 84 44 62 41 56 37 74 55 38 111 93
bob amser yn cwyno lle bo'n| 20%| 23% 18% 16% 22% 17% 24% 22% 22% 19% 20% 22% 21% 26% 16% 20% 28% 25% 20% 13% 26% 16%

briodol
Dydy cwyno byth yn helpu 70 34 36 19 5 15 6 12 14 24 20 25 17 17 22 14 6 24 20 20 31 39
7% 7% 7% 11% 3% 10% 4% 8% 6% 8% 7% 7% 8% 7% 8% 5% 5% 8% 7% 7% 7% 7%
Dwi'n meddwl y bydda i'n 15 7 8 1 3 3 3 3 3 3 6 6 3 5 4 4 1 6 4 4 7 8

tramgwyddo'r corff ac yn cael 2% 2% 1% 0% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 1%
gwasanaeth gwaeth yny
dyfodol

Dwi ddim yn siwr pa fath o 57 22 34 8 9 14 7 10 8 17 21 18 12 11 20 15 8 13 18 18 21 36
wasanaeth Cymraeg y gallaf 6% 5% 6% 5% 6% 9% 5% 7% 3% 5% 7% 5% 6% 4% 7% 5% 6% 4% 7% 6% 5% 6%
ei ddisgwyl yn rhesymol, felly

dwi ddim yn cwyno

Dwi ddim eisiau defnyddio'r 68 28 40 14 11 10 13 9 12 25 22 21 16 12 19 22 7 26 17 19 32 36
Gymraeg, felly does gen i 7% 6% 7% 8% 8% 6% 9% 6% 5% 8% 8% 5% 8% 5% 7% 8% 5% 9% 6% 7% 7% 6%
ddim byd i gwyno amdano

Dwi ddim eisiau tynny sylw 44 19 25 10 6 8 5 5 10 15 14 15 9 10 14 11 6 14 11 13 20 25
ataf fy hun 4% 4% 5% 5% 4% 5% 4% 4% 4% 5% 5% 4% 4% 4% 5% 4% 4% 5% 4% 5% 5% 4%

Rwy'n cwyno ond dwi ddim 12 4 8 2 1 2 3 2 2 3 5 5 3 1 2 6 4 4 4 - 8 4
yn cael ymateb 1% 1% 2% 1% 0% 2% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 2% 3% 1% 2% - 2% 1%

Dwi ddim yn gwybod i bwy 76 29 47 18 8 12 12 11 16 26 23 28 15 14 22 25 15 19 21 22 33 43

ddyliwn i gwyno 8% 6% 9%  10% 5% 8% 8% 8% % 8% 8% 7% 7% 6% 8% 9% 11% 6% 8% 7% 8% 8%

Dwi byth yn cwyno| 267 113 154 45 43 37 31 31 80 88 68 111 51 62 74 80 20 82 74 91 102 165
27%| 25% 28% 26% 29% 24% 21% 22% 33% 27% 23% 29% 24% 25% 28% 28% 15% 27% 27% 31% 24% 29%

Heb ateb/ Dimymateb| 121 52 69 27 18 22 19 13 22 45 41 35 28 24 39 30 13 38 34 36 51 70
12%| 11% 13% 15% 13% 14% 13% 9% 9% 14% 14% 9% 13% 10% 15% 11% 10% 13% 12% 12% 12% 12%

Ddim yn sidr / Heb ateb| 104 52 52 13 14 12 16 19 29 28 28 48 19 34 21 30 18 22 23 41 40 63
10%| 11% 9% 8% 10% 8% 11% 13% 12% 9% 9% 13% 9% 14% 8% 11% 14% 7% 8% 14% 9% 11%
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Analysis..: C36 Beth, os unrhyw beth, sy’'n eich rhwystro rhag cwyno am ddiffyg gwasanaethau Cymraeg gan gyrff cyhoeddus (fel diffyg taflenni dwyieithog neu ddiffyg staff sy'n
siarad Cymraeg)?

Break..... : C35 A ydych chi erioed wedi cwyno, neu ystyried cwyno am ddiffyg gwasanaethau Cymraeg gan gyrff cyhoeddus (fel diffyg taflenni dwyieithog neu ddiffyg staff sy’n
siarad Cymraeg)?

Filter.......: All Respondents
Weight....: w1(w100)
Cells.......: Absolute, Break %, Respondents
C35 A ydych chi erioed wedi cwyno,
neu ystyried cwyno am ddiffyg
gwasanaethau Cymraeg gan gyrff
cyhoeddus (fel diffyg taflenni
dwyieithog neu ddiffyg staff sy’n
siarad Cymraeg)?
Cyfanswm Do Na Heb ateb
Cyfanswm
Unweighted 1000 85 902 13
Weighted 1000 82 908 10
Does dim yn fy rhwystro, dwi 204 48 155 1
bob amser yn cwyno lle bo'n 20% 59% 17% 13%
briodol
Dydy cwyno byth yn helpu 70 5 65 -
7% 6% 7% -
Dwi'n meddwl y bydda i'n 15 2 13 -
tramgwyddo'r corff ac yn cael 2% 2% 1% -
gwasanaeth gwaeth yny
dyfodol
Dwi ddim yn siwr pa fath o 57 4 51 1
wasanaeth Cymraeg y gallaf 6% 5% 6% 11%
ei ddisgwyl yn rhesymol, felly
dwi ddim yn cwyno
Dwi ddim eisiau defnyddio'r 68 - 68 1
Gymraeg, felly does gen i 7% - 7% 6%
ddim byd i gwyno amdano
Dwi ddim eisiau tynny sylw 44 4 39 1
ataf fy hun 4% 5% 4% 9%
Rwy'n cwyno ond dwi ddim 12 8 4 1
yn cael ymateb 1% 9% 0% 6%
Dwi ddim yn gwybod i bwy 76 11 65 -
ddyliwn i gwyno 8% 14% 7% -
Dwi byth yn cwyno 267 1 264 3
27% 1% 29% 28%
Heb ateb / Dim ymateb 121 3 115 3
12% 4% 13% 26%
Ddim yn sior / Heb ateb 104 2 102 -
10% 2% 11% -
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